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Nota informacyjna

Informacje dotyczgce przestanek wyptaty odszkodowania i innych swiadczeh zawarte sg w naste-
pujgcych czesciach ogdlnych warunkéw ubezpieczenia:

art. 4, art. 5, art. 6, art. 7.1, art. 7.1.1-7.1.3, art. 7.2, art. 7.3, art. 7.4, art. 7.5, art. 7.6, art. 7.7 A,
art. 7.7B, art. 7.8, art. 7.9, art. 7.9.7, art. 7.10, art. 7.10.2, art. 7.11, art. 7.11.2, art. 7.12,
art. 7.12.2, art. 7.13, art. 7.14, art. 7.14.1, art. 7.15, art. 7.15.1, art. 7.16, art. 7.16.1, art. 7.17,
art. 7.17.1, art. 7.18, art. 7.18.1, art. 7.19, art. 7.20, art. 7.20.2, art. 7.20.3, art. 7.21, art. 7.21.10
—7.21.13, art. 7.21.16, art. 7.21.18, art. 7.21.19, art. 7.22.3-7.22.6.

Informacje dotyczgce ograniczenia oraz wytgczenia odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen upraw-
niajace do odmowy lub ograniczenia wyptaty odszkodowania i innych swiadczen zawarte sg w na-
stepujgcych czesciach ogolinych warunkéw ubezpieczenia:

art. 2.1, art. 2.3, art. 2.7, art. 3, art. 4.2.2, art. 5.3, art 6.4.4, art. 6.4.5, art. 6.4.6, art. 6.4.9, art. 7.1.4,
art. 7.1.5, art. 7.2.4, art. 7.2.5, art. 7.3.3, art. 7.4.3, art. 7.5.3, art. 7.7A.1, art. 7.7A.2, art. 7.7B.1,
art. 7.7B.2, art. 7.8.4, art. 7.8.5, art. 7.9.7, art. 7.10.3, art. 7.11.3, art. 7.12.1, art. 7.13.1, art. 7.14.2,
art. 7.14.3, art. 7.17.2, art. 7.20.4, art. 7.21.14, art. 7.21.15, art. 7.21.17, art. 7.21.18, art. 7.21.20,
art. 7.22.7.




COLONNADE INSURANCE SOCIETE ANONYME ODDZIAL W POLSCE

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW
DLA DZIECI, MLODZIEZY, PRACOWNIKOW W PLACOWKACH OSWIATOWYCH ORAZ
ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ W ZYCIU PRYWATNYM, A TAKZE W ZWIAZKU

Z NAUKA LUB ODBYWANIEM PRAKTYK UCZNIOWSKICH

zatwierdzone przez dyrektora Colonnade Insurance Société Anonyme Oddziat w Polsce w dniu 7 marca 2023 r., majg zasto-
sowanie do umoéw ubezpieczenia zawieranych od 1 kwietnia 2023 r.

AR

Va3 UINM Definicje ogblne

W niniejszych Ogo6lnych Warunkach Ubezpieczenia ponizsze pojecia definiowane sg w nastepujgcy sposob:

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

AMATORSKIE UPRAWIANIE SPORTU

Forma aktywnosci fizycznej podejmowana dobrowolnie w celu uzyskania jak najlepszych wynikéw sportowych, podczas
zajec szkolnych i pozaszkolnych. Uczestniczenie w treningach, zawodach, zgrupowaniach i obozach kondycyjnych lub
szkoleniowych w ramach szkolnych i pozaszkolnych klubdw sportowych. Uprawiania sportu zwigzanego z finansowym
wynagrodzeniem lub uzyskiwaniem stypendiéw sportowych nie uwaza sie za amatorskie uprawianie sportu.

BENEFICJENT

Osoba uprawniona do otrzymania Swiadczenia w razie Smierci Osoby ubezpieczonej. Jezeli Osoba ubezpieczona nie wska-
zata Beneficjenta lub jezeli w chwili Smierci Osoby ubezpieczonej nie ma Beneficjenta uprawnionego do otrzymania Swiad-
czenia, Swiadczenie to przystuguje cztonkom rodziny Osoby ubezpieczonej wedtug nastepujgcej kolejnosci: matzonkowi
Osoby ubezpieczonej, a w razie braku matzonka - dzieciom Osoby ubezpieczonej, a w razie braku matzonka i dzieci - rodzi-
com Osoby ubezpieczonej, a w razie braku matzonka, dzieci i rodzicow - pozostatym spadkobiercom Osoby ubezpieczone;.
W braku odmiennego wskazania przez Osobe ubezpieczong kwota Swiadczenia zostanie podzielona pomiedzy wszyst-
kich Beneficjentéw w czeSciach réwnych.

CENTRUM ASSISTANCE

Jednostka organizacyjna wskazana przez Ubezpieczyciela i upowazniona przez niego do dziatania w jego imieniu.

CHOROBA

Kazdy niespodziewany i nagty stan chorobowy zdiagnozowany w Okresie ubezpieczenia i wymagajacy natychmiastowej
pomocy medycznej.

DZIECKO

Osoba przed ukonczeniem 19. roku zycia lub w przypadku kontynuacji nauki - przed ukohczeniem 27. roku zycia.

HOSPITALIZACJA
Pobyt i nocleg w Szpitalu w charakterze pacjenta. Koniecznos¢ takiego pobytu musi zosta¢ potwierdzona przez Lekarza.

LEKARZ

Kazdy posiadajgcy odpowiednie uprawnienia lekarz, praktykujacy zgodnie z wymogami wtasciwych przepiséw prawa,

z wylgczeniem:

1) Osoby ubezpieczonej,

2) cztonkow najblizszej rodziny Osoby ubezpieczonej, do ktérych zalicza sie matzonka, Dzieci, Partnera, rodzicéw, tesciow
oraz rodzenstwo,

3) pracownika Ubezpieczajqcego.

Pojecie Lekarz obejmuje zaréwno lekarza medycyny ogélnej, jak i lekarza specjaliste.

NIESZCZESLIWY WYPADEK

Nagte, spowodowane czynnikami zewnetrznymi, niezalezne od woli Osoby ubezpieczonej i nieoczekiwane zdarzenie
powodujgce Uszkodzenie ciafa.

NIESZCZESLIWY WYPADEK KOMUNIKACY)NY
Nieszczesliwy wypadek powstaty w zwigzku z ruchem pojazdu.
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1.10.

1.11.

1.12.

1.13.

1.14.

1.15.

1.16.

1.17.

1.18.

1.19.

1.20.

1.21.

OKRES UBEZPIECZENIA

Wskazany w Polisie okres, w ktérym Ubezpieczyciel udziela Osobom ubezpieczonym ochrony ubezpieczeniowe;.

OSOBA UBEZPIECZONA

O ile Ubezpieczyciel nie okreslit tego inaczej w Polisie lub dodatku do niej, kazda osoba do 80. roku zycia, wskazana w Po-
lisie jako Osoba ubezpieczona. W przypadku gdy Ubezpieczajgcy zawiera Umowe ubezpieczenia na wiasny rachunek, jest
rowniez Osobg ubezpieczong.

PARTNER

Osoba prowadzaca z Osobq ubezpieczong wspdlne gospodarstwo domowe, o ile ani ta osoba, ani Osoba ubezpieczona
nie pozostajg w tym samym czasie w zwigzku matzeriskim.

POLISA

Wystawiony przez Ubezpieczyciela dokument, potwierdzajacy zawarcie Umowy ubezpieczenia, zawierajgcy szczegbtowe
dane dotyczace udzielonej ochrony ubezpieczeniowej. Polisa stanowi integralng cze$¢ Umowy ubezpieczenia.

RODZIC

Matka lub ojciec. Rodzicem jest réwniez opiekun ustanowiony przez sad, a takze osoba bedaca w dniu zajscia Nieszcze-
sliwego wypadku lub Zdarzenia wspotmatzonkiem matki lub ojca.

SUMA UBEZPIECZENIA

Okreslona w Polisie dla kazdego zakresu ubezpieczenia maksymalna kwota, do wysokosci ktérej Ubezpieczyciel ponosi
odpowiedzialno$¢ w stosunku do jednej Osoby ubezpieczonej, w przypadku zaistnienia zdarzenia objetego ochrong
ubezpieczeniowa.

SZPITAL

Dziatajgcy zgodnie z odpowiednimi przepisami prawa, zaktad opieki lecznictwa zamknietego, ktérego zadaniem jest
Swiadczenie przez wykwalifikowang kadre pielegniarska i lekarska catodobowej opieki medycznej, leczenie i wykony-
wanie zabiegdw chirurgicznych. Za szpital nie uwaza sie: osrodka opieki spotecznej, osrodka dla psychicznie chorych,
hospicjum, osrodka leczenia uzaleznien, osrodka sanatoryjnego, osrodka wypoczynkowego, osrodka uzdrowiskowego
ani placéwki rehabilitacyjnej.

UBEZPIECZAJACY

Petnoletnia osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, zawiera-
jaca z Ubezpieczycielem Umowe ubezpieczenia, wymieniona w Polisie i zobowigzana do optacenia sktadki.

UBEZPIECZYCIEL

Colonnade Insurance Société Anonyme, 1, rue Jean Piret, L-2350 Luxembourg, zarejestrowana w Luksemburgu pod nu-
merem B 61605, dziatajaca w Polsce przez Colonnade Insurance Société Anonyme Oddziat w Polsce zarejestrowany
w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem 0000678377, NIP 1070038451,
kapitat zakladowy 9 500 000 EUR (wptacony w catosci), z siedziba: ul. Prosta 67, 00-838 Warszawa.

UMOWA UBEZPIECZENIA

Umowa ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw oraz odpowiedzialnosci cywilnej zawarta na podstawie ni-
niejszych Ogdlnych Warunkéw Ubezpieczenia pomiedzy Ubezpieczycielem a Ubezpieczajgcym. Umowa moze by¢ zawarta
réowniez na rachunek Oséb ubezpieczonych.

USZKODZENIE CIALA

Uraz ciata spowodowany Nieszczesliwym wypadkiem, majacym miejsce w Okresie ubezpieczenia.
Za uraz ciata nie uznaje sie:

1) choroby, chyba ze jest ona nastepstwem Nieszczesliwego wypadku,

2) zespotu stresu pourazowego,

3) stanu chorobowego, psychologicznego lub psychicznego,

4) kazdego wystepujacego naturalnie stanu chorobowego lub procesu zwyrodnieniowego,
5) stanu wywotanego czynnikiem cechujgcym sie stopniowym dziataniem,

6) ran pooperacyjnych.

WOJNA

Kazde uzycie sit wojskowych w stosunku do innego panstwa, wojna domowa, rewolucja, inwazja, powstanie, przejecie
rzadu lub sit wojskowych, celowe wykorzystanie sit wojskowych w celu przejecia wtadzy, zapobiezenia lub zniwelowania
skutkéw aktow terroru.

e
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go}\ Vg4 (I8l Postanowienia ogélne

2.1.

2.2,

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

ZAKRES TERYTORIALNY OCHRONY

Ochrong ubezpieczeniowg objete sg zdarzenia na catym Swiecie, z zastrzezeniem ze:

1) Assistance medyczny - organizacja oraz pokrycie kosztow ustug Swiadczone sg na terytorium Polski;

2) Ubezpieczenie kosztéw rehabilitacji - obejmuje zwrot kosztéw poniesionych na terytorium Polski;

3) Ubezpieczenie kosztow operacji plastycznych - obejmuje zwrot kosztéw poniesionych na terytorium Polski;

4) Ubezpieczenie kosztéw wypozyczenia, zakupu lub naprawy srodkéw ortopedycznych i pomocniczych - obejmuje
zwrot kosztow poniesionych na terytorium Polski;

5) Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym oraz w zwigzku z nauka lub odbywaniem praktyk
uczniowskich - obejmuje zdarzenia zaistniate na terytorium Unii Europejskie;.

OKRES UBEZPIECZENIA
Okres ubezpieczenia rozpoczyna sie w dniu oznaczonym w Polisie i trwa przez jeden rok, o ile nie umdwiono sie inaczej.

MAKSYMALNA tACZNA KWOTA UBEZPIECZENIA

W przypadku grupowej umowy ubezpieczenia maksymalna tagczna kwota, ktérg wyptaci Ubezpieczyciel na rzecz wszyst-
kich Oséb ubezpieczonych, ktére doznaty Uszkodzenia ciata w tym samym Nieszczesliwym wypadku lub serii Nieszczesliwych
wypadkdw, spowodowanych przez to samo zdarzenie, przyczyne badz okolicznos$¢, wynosi réwnowartos¢ 5 000 000 EUR
w ztotych polskich.

Ograniczenie odpowiedzialnos$ci wynikajgce z maksymalnej tacznej kwoty ubezpieczenia bedzie dokonane proporcjo-
nalnie do Sum ubezpieczenia dla kazdej z Oséb ubezpieczonych.

PRAWO OBOWIAZUJACE | WLASCIWOSC SADOWA

Do Umowy ubezpieczenia stosuje sie przepisy prawa polskiego. Powddztwo o roszczenia wynikajace z Umowy ubezpiecze-
nia mozna wytoczy¢ albo wedtug przepisdw o wtasciwosci ogélinej albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub
siedziby Ubezpieczajgcego, Osoby ubezpieczonej, Beneficjenta lub uprawnionego z Umowy ubezpieczenia, lub tez spadko-
biercéw Osoby ubezpieczonej, Beneficjenta lub uprawnionego z Umowy ubezpieczenia.

REKLAMACJE

Ubezpieczyciel dotozy wszelkich staran celem zapewnienia wysokiego standardu ustug Ubezpieczajgcemu i Osobie ubez-

pieczonej.

1) Jezeli Ubezpieczajgcy / Osoba ubezpieczona lub inna osoba uprawniona do Swiadczenia z Umowy ubezpieczenia chcia-
taby zgtosic¢ Ubezpieczycielowi reklamacje, powinna to uczynic:

a) pisemnie na adres Ubezpieczyciela, ul. Prosta 67, 00-838 Warszawa, lub

b) telefonicznie pod numer telefonu 22 528 51 00 albo ustnie do protokotu podczas wizyty w siedzibie Ubezpie-
czyciela, lub

c) pocztg elektroniczng na adres e-mail: reklamacje@colonnade.pl.

2) Odpowiedz na reklamacje Ubezpieczyciel przesyta pisemnie w terminie do 30 dni od dnia jej otrzymania, a w szcze-
goélnie skomplikowanych przypadkach w terminie 60 dni od dnia jej otrzymania; jesli zgtaszajacy reklamacje chciat-
by otrzyma¢ odpowiedzZ pocztg elektroniczng, powinien w reklamacji wskaza¢ adres e-mail, na ktéry odpowiedz
powinna by¢ przestana.

3) Ponadto Ubezpieczajgcy / Osoba ubezpieczona moze wnosi¢ skargi do:
a) Rzecznika Finansowego,
b) Komisji Nadzoru Finansowego, ktéra sprawuje nadzér nad dziatalnoscig Ubezpieczyciela w Polsce,
c) Miejskich i Powiatowych Rzecznikéw Konsumentow.

4) Podmiotem uprawnionym do prowadzenia pozasagdowego postepowania w sprawie rozwigzywania sporéw konsu-
menckich jest Rzecznik Finansowy (www.rf.gov.pl).

5) Niezaleznie od postanowien niniejszego paragrafu Ubezpieczajgcemu i Osobie ubezpieczonej lub innej osobie upraw-
nionej do Swiadczenia przystuguje prawo do wstepowania na droge sagdowg w celu dochodzenia swoich roszczen.

6) W przypadku umowy ubezpieczenia zawieranej przez Internet konsument ma prawo skorzysta¢ z pozasgdowego
sposobu rozstrzygania sporéw i ztozy¢ swojg skarge za posrednictwem unijnej platformy internetowej ODR, dos-
tepnej pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

PRZEDAWNIENIE ROSZCZEN
Roszczenia z Umowy ubezpieczenia przedawniajg sie z uptywem trzech lat.




2.7. ROZWIAZANIE UMOWY, ODSTAPIENIE OD UMOWY ORAZ WYSTAPIENIE Z UBEZPIECZENIA
2.7.1. Umowa ubezpieczenia ulega rozwigzaniu:
1) z uptywem Okresu ubezpieczenia;

2) przed uptywem Okresu ubezpieczenia za 30-dniowym wypowiedzeniem wystosowanym przez Ubezpieczajgcego

do Ubezpieczyciela.
2.7.2.  Ubezpieczyciel ma prawo wypowiedzie¢ Umowe ubezpieczenia:

1) jezeli ponosit odpowiedzialnos¢ z tytutu Umowy ubezpieczenia przed zaptaceniem Skfadki lub jej pierwszej raty,
zas Ubezpieczajgcy nie zaptacit Sktadki lub jej pierwszej raty z datg ptatnosci sktadki (zgodnie z Polisq);

2) gdy ustalono, ze sktadka bedzie ptatna w ratach, a Ubezpieczajgcy nie zaptacit kolejnej raty, pod warunkiem ze
Ubezpieczyciel wezwat Ubezpieczajgcego do zaptaty i zastrzegt w wezwaniu, ze niedokonanie ptatnosci w ciggu
siedmiu dni od daty jego otrzymania skutkowa¢ bedzie ustaniem odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela.

2.7.3. Jezeli Umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres diuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od
umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajgcy jest przedsiebiorcg - w terminie 7 dni od
dnia zawarcia umowy.

2.7.4. W przypadku zawarcia Umowy ubezpieczenia z wykorzystaniem srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢, Ubezpie-
czajgcy bedacy konsumentem ma prawo odstapienia od Umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od poinformowania
g0 0 zawarciu Umowy ubezpieczenia.

2.7.5. W przypadku odstapienia od Umowy ubezpieczenia zawartej przez konsumenta z wykorzystaniem srodkéw porozu-
miewania sie na odlegtos¢ jest ona uwazana za niezawartg, a Ubezpieczajgcy i Ubezpieczyciel sa zwolnieni z wszelkich
zobowigzan wynikajacych z Umowy ubezpieczenia. To, co strony Swiadczyly, ulega zwrotowi w stanie niezmienionym,
chyba ze zmiana byta konieczna w granicach zwyktego zarzadu, w terminie 30 dni:

1) od odstgpienia od Umowy ubezpieczenia - w przypadku Swiadczen Ubezpieczajgcego,
2) od otrzymania o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy ubezpieczenia - w przypadku swiadczenh Ubezpieczyciela.

2.7.6. W przypadku Umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek (rachunek Osoby ubezpieczonej), Osoba ubezpieczona
moze wystgpi¢ z ubezpieczenia w kazdym czasie, sktadajgc Ubezpieczajgcemu albo Ubezpieczycielowi oSwiadczenie
woli w tej sprawie, ze skutkiem na koniec miesigca nastepujacego po miesigcu ztozenia oswiadczenia. Osoba ubezpie-
czona nie moze wypowiedzie¢ Umowy ubezpieczenia.

2.7.7. Pisemne oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy ubezpieczenia lub wystapieniu z ubezpieczenia nalezy przesta¢ na
adres Ubezpieczyciela: ul. Prosta 67, 00-838 Warszawa, lub na adres e-mail: info@colonnade.pl.

Termin uwaza sie za zachowany, jesli przed jego uptywem oswiadczenie zostato wystane.

2.8. WARUNKI ROZWIAZANIA | ODSTAPIENIA OD UMOWY UBEZPIECZENIA

W przypadku wypowiedzenia Umowy ubezpieczenia lub odstapienia od niej Ubezpieczycielowi przystuguje prawo do
sktadki za okres udzielonej ochrony ubezpieczeniowe;j.

2.9. PLATNOSC SKELADKI UBEZPIECZENIOWE)
Ubezpieczajgcy jest zobowigzany do optacenia sktadki ubezpieczeniowej okreslonej w Polisie.

Za date zaptaty sktadki uwaza sie date, w ktérej petna kwota sktadki wptyneta na rachunek bankowy wskazany przez
Ubezpieczyciela.

2.10. DODATKOWA OPCJONALNA OCHRONA UBEZPIECZENIOWA

Ochrona ubezpieczeniowa przystugujaca z tytutu ktéregokolwiek z dodatkowych zakreséw ochrony podlega wszelkim
przewidzianym w niniejszych Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia postanowieniom i ograniczeniom, chyba ze postano-
wienia dotyczace dodatkowych zakreséw ochrony wyraznie stanowig inacze;.

2N

Ubezpieczyciel nie wyptaci $wiadczenia/odszkodowania, jezeli zdarzenie wywotujgce szkode spowodowane jest nastepujgcymi
czynnikami lub z nich wynika:

V53" (I Ogodlnie obowigzujgce wytgczenia odpowiedzialnosci

3.1. promieniowanie jonizujgce lub skazenie promieniowaniem dowolnego paliwa nuklearnego lub wszelkich odpadéw
nuklearnych, lub odpadéw ze spalania paliw nuklearnych;

3.2. radioaktywne, toksyczne, wybuchowe lub inne niebezpieczne wtasciwosci jadrowych urzadzen wybuchowych lub ich
nuklearnych czesci;

3.3. Wojna (niezaleznie od tego czy zostata oficjalnie wypowiedziana);




34.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.
3.11.
3.12.

przestepstwo lub préba popetnienia przestepstwa, celowe samookaleczenie, samobdjstwo lub préba samobdjcza.
Samobdjstwa lub préba samobdjcza Osoby ubezpieczonej, ktéra nie ukonczyta 20. roku zycia, uznawane sg za Nieszcze-
sliwy wypadek, a wyptacone $wiadczenie wynosi 50% Sumy ubezpieczenia wskazanej w Polisie;

podréz lotnicza, w charakterze innym niz pasazer licencjonowanych linii lotniczych podczas rejsowego lotu, ktéry
odbywa sie zgodnie z opublikowanym rozktadem lotéw danej linii lotniczej lub lotu czarterowego;

Nieszczesliwy wypadek, ktéremu ulegta Osoba ubezpieczona znajdujac sie pod wplywem alkoholu (ktérego poziom we
krwi przekroczyt dopuszczalny poziom okreslony przepisami polskimi dla kierowcéw pojazdéw), narkotykéw, substancji
psychoaktywnych, leku badz lekéw, jesli nie zostaty one przepisane przez Lekarza lub jesli leki przepisane przez Lekarza
zazywane byly niezgodnie z zaleceniami;

choroba, z zastrzezeniem ze jesli zdarzenie powodujgce szkode byto spowodowane wystepowaniem Choroby, ochronie
podlegaja jedynie Uszkodzenia ciata bagdz Smierc bedaca bezposrednim skutkiem tego zdarzenia;

omdlenie, z zastrzezeniem ze ochronie podlegajg Uszkodzenia ciata bedace bezposrednim skutkiem omdlenia rozumia-
nego jako samoistnie ustepujaca, krétkotrwata utrata przytomnosci i napiecia miesniowego, ktéra doprowadza do
upadku i wystepuje na skutek niedotlenienia mézgu;

zaburzenia i choroby psychiczne, nerwice, depresje, choroba alkoholowa lub choroby bedace ich skutkiem, AIDS/HIV
lub choroba przenoszona droga ptciows;

wszelkie Uszkodzenia ciata istniejgce przed Okresem ubezpieczenia;
wszelkie choroby istniejgce lub zdiagnozowane przed Okresem ubezpieczenia;

aktywne uczestnictwo w sportach ekstremalnych, czyli sportach uprawianych w celu osiggniecia maksymalnych wra-
zen, za ktére uwaza sie sporty powietrzne, sporty walki (z wyjgtkiem ich amatorskiego uprawiania), jazde na nartach
poza wyznaczonymi trasami, skoki na gumowej linie, heliskiing, heliboarding, wspinaczke goérska i skatkowg, speleolo-
gie, rafting, sporty motorowe (z wyjatkiem amatorskiej jazdy na: quadach, skuterach), motorowodne (z wyjatkiem ama-
torskiej jazdy: skuterem wodnym, motoréwka), a takze uczestniczenie w wyprawach do miejsc charakteryzujgcych sie
ekstremalnymi warunkami klimatycznymi czy przyrodniczymi: pustynia, wysokie géry (powyzej 5500 m n.p.m.), busz,
bieguny, dzungla i tereny lodowcowe lub Sniezne wymagajgce uzycia sprzetu zabezpieczajgcego lub asekuracyjnego,
oraz nurkowanie ponizej 18 metréw gtebokosci.

@ Ve (UIX' 3 Postanowienia dotyczgce wyptaty Swiadczen

Ubezpieczajgcy, Osoba ubezpieczona badz Beneficjent zobowigzani sg do poinformowania Ubezpieczyciela o szkodzie w ciggu
30 dni od daty zdarzenia powodujacego powstanie szkody.

4.1.

4.2.
4.21.

4.2.2.

WYMAGANE DOKUMENTY

Do wniosku o wyptate Swiadczenia/odszkodowania Ubezpieczajgcy, Osoba ubezpieczona lub Beneficjent dotaczg nastepu-

jace dokumenty (o ile sg w ich posiadaniu):

1) opis okolicznosci zdarzenia powodujgcego powstanie szkody, nazwisko (nazwiska) Swiadka (Swiadkéw),

2) dokumentacje medyczng dotyczacg doznanych przez Osobe ubezpieczong obrazen, zawierajgcg w szczegdlnosci
date wypadku, diagnoze oraz rodzaj zastosowanego leczenia,

3) w przypadku Smierci - akt zgonu (lub jego kopie notarialnie poswiadczong za zgodnos¢ z oryginatem),

4) dokumenty potwierdzajgce tozsamos¢ wszystkich Beneficjentdéw,

5) oryginaty rachunkéw/faktur w przypadku wniosku o zwrot kosztéw leczenia, oraz

6) raport policyjny lub wszelkie inne urzedowe raporty, jezeli sg dostepne.

Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo zadania dodatkowych informacji oraz dokumentéw, jezeli sg one w posiadaniu
osoby zgtaszajgcej roszczenie i bedg niezbedne do jego rozpatrzenia.

LIKWIDACJA SZKOD
Ocena szkody

Ubezpieczyciel moze wymagac, aby Osoba ubezpieczona poddata sie badaniom lekarskim na koszt Ubezpieczyciela
w zwigzku ze zgtoszonym roszczeniem.

Pogorszenie stanu zdrowia niezalezne od Nieszczesliwego wypadku lub Choroby

Jezeli na skutki Nieszczesliwego wypadku miaty wptyw: wada wrodzona, istniejgce wczesdniej niepetnosprawnosci, wcze-
$niejsze leczenie eksperymentalne lub odmowa badz zaniedbanie przez Osobe ubezpieczong poddania sie leczeniu
zaleconemu przez Lekarza, Ubezpieczyciel uwzgledni te okolicznosci jako niebedgce konsekwencjg zdarzenia powodu-
jacego powstanie szkody. W takim przypadku wyptacane swiadczenie moze zostac obnizone odpowiednio do wptywu
tych okolicznosci na stan Osoby ubezpieczone;.

e



4.3.

4.4.

5.1.
5.2

5.3.

WYPLATA SWIADCZENIA

Ubezpieczyciel jest zobowigzany do wyptaty Swiadczenia w ciggu 30 dni od daty zgtoszenia roszczenia. Gdyby wyjasnie-
nie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela albo wysokosci swiadczenia okazato sie
niemozliwe w tym terminie, Ubezpieczyciel jest zobowigzany do zaptaty jego bezspornej czesci w terminie wymienionym
powyzej, a pozostatej kwoty swiadczenia - w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym z zachowaniem nalezytej starannosci wyja-
Snienie tych okolicznosci stato sie mozliwe.

OGRANICZANIE ZAKRESU SZKOD

W razie zajscia wypadku Ubezpieczajgcy, jak i Osoba ubezpieczona zobowigzani sg uzy¢ dostepnych im srodkéw w celu
zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw, a takze zabezpieczy¢ moznos¢ dochodzenia roszczen odszkodo-
wawczych wobec oséb odpowiedzialnych za szkode.

_® Artykut 5 eI(EEN T 1¢0]0)Y

Ochrona ubezpieczeniowa trwa przez 24 godziny na dobe w Okresie ubezpieczenia.

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie od pierwszego dnia Okresu ubezpieczenia wskazanego w Polisie, jednak nie
wczesniej niz od nastepnego dnia po optaceniu sktadki, chyba ze umdwiono sie inaczej.

Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie z uptywem ostatniego dnia Okresu ubezpieczenia wskazanego w Polisie.

@ Artykut 6 LR ENTANMEZE](FIRId1¢:14)%

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

SMIERC NA SKUTEK NIESZCZESLIWEGO WYPADKU

W przypadku gdy Osoba ubezpieczona umrze w ciggu dwdch lat od daty Nieszczesliwego wypadku na skutek Uszkodzenia

ciata spowodowanego Nieszczesliwym wypadkiem, Ubezpieczyciel wyptaci kwote wskazang w Polisie, z zastrzezeniem ze:

1) jezeli Smier¢ nastapita na skutek Nieszczesliwego wypadku powstatego na terenie placdwki oswiatowej, Ubezpieczyciel
wyptaci Beneficjentowi dodatkowe Swiadczenie w wysokosci 100% Sumy ubezpieczenia;

2) jezeli Smier¢ nastgpita na skutek Nieszczesliwego wypadku komunikacyjnego, Ubezpieczyciel wyptaci Beneficjentowi
dodatkowe Swiadczenie w wysokos$ci 50% Sumy ubezpieczenia; wysoko$¢ wyptaconego $wiadczenia ulega zwieksze-
niu o 5%, jesli Nieszczesliwy wypadek miat miejsce w czasie podrézy samochodem, a Osoba ubezpieczona miata za-
piete pasy lub byta transportowana w foteliku samochodowym.

SMIERC RODZICA

W przypadku $mierci Rodzica Osoby ubezpieczonej na skutek Nieszczesliwego wypadku powstatego w Okresie ubezpiecze-
nia, Ubezpieczyciel wyptaci Swiadczenie w wysokosci kwoty wskazanej w Polisie, pod warunkiem ze Smier¢ nastapita
w ciggu 12 miesiecy od daty Nieszczesliwego wypadku.

KOSZTY POGRZEBU

W przypadku wyptaty Swiadczenia z tytutu Smierci na skutek Nieszczesliwego wypadku Ubezpieczyciel pokryje uzasadnione
koszty pogrzebu w Polsce Osoby ubezpieczonej do wysokosci Sumy ubezpieczenia wskazanej w Polisie dla tego zakresu.

ASSISTANCE MEDYCZNY

W przypadku Nieszczesliwego wypadku Osoby ubezpieczonej Centrum Assistance zrealizuje Swiadczenia pomocy medycz-
nej wymienione w art. 6.4.1.

Centrum Assistance nie organizuje pomocy medycznej w przypadku bezposredniego zagrozenia zdrowia i zycia Osoby
ubezpieczonej, tj. w sytuacjach wymagajacych wezwania pogotowia ratunkowego.

Organizacja oraz pokrycie kosztéw ustug w zakresie assistance medycznego $wiadczone sg na terytorium Polski.

Warunki dotyczace tego Zakresu ochrony

6.4.1.

W ramach pomocy medycznej Osobie ubezpieczonej przystuguja nastepujace $wiadczenia:

1) wizyta Lekarza - w przypadku Nieszczesliwego wypadku Osoby ubezpieczonej Centrum Assistance organizuje i po-
krywa koszty wizyty Lekarza pierwszego kontaktu, czyli koszty dojazdu Lekarza do miejsca pobytu i honorarium
Lekarza;

2) wizyta pielegniarki - w przypadku Nieszczesliwego wypadku Osoby ubezpieczonej Centrum Assistance organizuje
i pokrywa koszty wizyty pielegniarki w miejscu pobytu Osoby ubezpieczonej w godzinach 8.00-16.00 w celu wyko-
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3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

nania czynnosci pielegniarskich na podstawie zlecenia lekarskiego; o celowosci wizyty pielegniarki decyduje
Lekarz prowadzacy leczenie Osoby ubezpieczonej lub Lekarz wystany przez Centrum Assistance;

dostawa lekéw i sprzetu rehabilitacyjnego - zgodnie ze wskazaniami Lekarza prowadzgcego leczenie Osoby
ubezpieczonej po Nieszczesliwym wypadku, potwierdzonymi dokumentacjg medyczng, lub ze wskazaniami Lekarza
wystanego przez Centrum Assistance; Centrum Assistance organizuje i pokrywa koszty dostarczenia lekdw, srod-
kéw opatrunkowych lub sprzetu rehabilitacyjnego do miejsca pobytu Osoby ubezpieczonej; koszt lekdw, Srodkdw
opatrunkowych lub sprzetu jest pokrywany przez Osobe ubezpieczonq/Rodzica;

organizacja wypozyczenia lub zakupu sprzetu rehabilitacyjnego - w przypadku gdy na skutek Uszkodzenia
ciata w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku Osoba ubezpieczona powinna uzywac sprzetu rehabilitacyjnego
w domu, zgodnie ze wskazaniami Lekarza prowadzacego leczenie potwierdzonymi dokumentacjg medyczng lub
ze wskazaniami Lekarza wystanego przez Centrum Assistance; Centrum Assistance organizuje transport sprzetu
rehabilitacyjnego do miejsca pobytu Osoby ubezpieczonej; koszty transportu i wypozyczenia lub zakupu sprzetu
ponosi Osoba ubezpieczona /Rodzic;

transport medyczny - w przypadku Nieszczesliwego wypadku Osoby ubezpieczonej, w przypadkach niewymagaja-

cych interwencji pogotowia ratunkowego, Centrum Assistance organizuje i pokrywa koszty transportu medycznego:

a) zmiejsca pobytu do najblizszego szpitala, ktéry moze udzieli¢ wymaganej pomocy,

b) ze szpitala do szpitala (jesli placbwka medyczna, w ktérej przebywa Osoba ubezpieczona, nie moze zapewnic
jej wymaganej opieki badz gdy skierowana jest ona na badania specjalistyczne lub zabieg chirurgiczny),

c) ze szpitala do miejsca pobytu (jesli pobyt w szpitalu trwat dtuzej niz 5 dni);

pomoc domowa po pobycie w szpitalu - w przypadku gdy na skutek Nieszczesliwego wypadku Osoba ubezpie-

czona przebywata w Szpitalu dtuzej niz 5 dni, Centrum Assistance organizuje i pokrywa koszty honorarium pomocy

domowej w godzinach 8.00-16.00 (przygotowywanie positkéw, drobne zakupy, drobne porzadki) po zakoriczeniu

pobytu w Szpitalu, w zwigzku ze stwierdzong przez Lekarza uzasadniong koniecznoscig pomocy i niemoznosci

uzyskania wsparcia od rodziny lub oséb bliskich; koszty zakupu wszelkich materiatéw, srodkéw spozywczych

ponosi Osoba ubezpieczona /Rodzic;

pomoc psychologa - Centrum Assistance organizuje i pokrywa koszt dojazdu do miejsca pobytu Osoby ubezpie-
czonej oraz honorarium psychologa w trudnych sytuacjach losowych, tj. Smier¢ Rodzica Osoby ubezpieczonej na
skutek Nieszczesliwego wypadku, Uszkodzenie ciata Osoby ubezpieczonej, ktére jako jedyna i niezalezna od innych
czynnikéw przyczyna doprowadzi do Uszczerbku na zdrowiu w wysokos$ci 20% i wiecej; w przypadku Smierci Osoby
ubezpieczonej na skutek Nieszczesliwego wypadku pomoc psychologa przystuguje Rodzicom;

organizacja procesu rehabilitacyjnego - w przypadku gdy na skutek Uszkodzenia ciata w nastepstwie Nieszcze-
sliwego wypadku Osoba ubezpieczona bedzie wymagata rehabilitacji w poradni rehabilitacyjnej lub w miejscu za-
mieszkania, Centrum Alarmowe organizuje proces rehabilitacji zlecony przez Lekarza, tj. wizyte fizjoterapeuty
w miejscu zamieszkania lub transport osoby objetej ochrong ubezpieczeniowa do poradni rehabilitacyjnej i wi-
zyty w poradni rehabilitacyjnej; koszty procesu rehabilitacyjnego, wizyt u Lekarza oraz transportu pokrywa Osoba
ubezpieczona/Rodzic;

opieka nad dzie€mi - w przypadku gdy Rodzic Osoby ubezpieczonej bedacej Dzieckiem albo Osoba ubezpieczona
posiadajaca Dzieci na skutek Uszkodzenia ciata zostang przyjeci do Szpitala na okres co najmniej 5 dni oraz nie ma
osoby, ktéra mogtaby zaopiekowac sie pozostawionymi bez opieki Dzie¢mi, Centrum Alarmowe zorganizuje i po-
kryje koszty opieki w miejscu zamieszkania Osoby ubezpieczonej bedacej Dzieckiem albo Dziecka Osoby ubezpieczo-
nej badz zorganizuje oraz pokryje koszty dojazdu opiekunki lub opiekuna do miejsca przebywania Dziecka Osoby
ubezpieczonej albo Dziecka Osoby ubezpieczone;.

Limity odpowiedzialnosci

6.4.2.

6.4.3.

Podane w ponizszej tabeli kwoty oraz liczba $wiadczen stanowig goérng granice odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela dla
poszczegblnych rodzajow Swiadczen assistance i ustalane sg na Okres ubezpieczenia - w odniesieniu do kazdej Osoby
ubezpieczonej.

Niezaleznie od powyzszych zapisdéw maksymalna liczba Swiadczen sposréd wymienionych ponizej w tabeli wynosi 4
w ciggu Okresu ubezpieczenia dla Osoby ubezpieczone.

Tabela limitow

Rodzaj Swiadczenia assistance Limit
Wizyta Lekarza (2 razy) 500 PLN (tacznie)
Wizyta pielegniarki (2 razy) 400 PLN (tacznie)
Dostawa lekéw i sprzetu rehabilitacyjnego (2 razy) 500 PLN (tgcznie)
Organizacja wypozyczenia lub zakupu sprzetu rehabilitacyjnego (2 razy) organizacja




Rodzaj Swiadczenia assistance Limit

Transport medyczny do szpitala (2 razy)

1000 PLN (tgcznie na

Transport medyczny szpital-szpital (2 razy) wszystkie transporty)

Transport medyczny ze szpitala (2 razy)

Pomoc domowa po hospitalizacji (2 razy) 16 godzin (tacznie)
Pomoc psychologa (2 razy) 800 PLN (t3cznie)
Organizacja procesu rehabilitacyjnego (1 raz) organizacja

Opieka nad dzie¢mi (2 razy) 500 PLN (tacznie)

Wytaczenia dotyczace tego Zakresu ochrony

6.4.4.

6.4.5.

6.4.6.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku, gdy Uszkodzenie ciata jest nastepstwem niebedacych skut-
kiem Uszkodzenia ciota:

1) choroby, z zastrzezeniem art. 3.7,

2) wystepujgcego naturalnie stanu chorobowego lub procesu zwyrodnieniowego,

3) czynnika cechujgcego sie stopniowym dziataniem.

Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela polegajaca na organizacji ustug pomocy medycznej nie ma charakteru ubezpiecze-
nia zdrowotnego i jest wytgczona, jezeli koniecznos¢ interwencji medycznej lub pobyt w Szpitalu sg zwigzane z: plano-
wym leczeniem, koniecznoscig odbycia wizyt kontrolnych, rekonwalescencjg lub schorzeniami w trakcie leczenia, kté-
re jeszcze nie zostaty wyleczone, leczeniem stomatologicznym i protetycznym, leczeniem choréb przewlektych Osoby
ubezpieczonej.

Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela nie obejmuje: Swiadczen realizowanych poza terytorium Polski oraz kosztéw lekéw,
Srodkoéw opatrunkowych i sytuacji, w ktérych wymagana jest interwencja pogotowia ratunkowego, stuzb ratownictwa
specjalistycznego (WOPR, GOPR, TOPR).

Postepowanie w przypadku organizacji Swiadczen

6.4.7.

6.4.8.

6.4.9.

Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela polega na zorganizowaniu oraz pokryciu kosztéw Swiadczen do wysokosci limitéw

odpowiedzialnosci, o ktérych mowa w art. 6.4.2 oraz 6.4.3.

W przypadku zamiaru skorzystania z ubezpieczenia assistance medycznego Osoba ubezpieczona jest zobowigzana:

1) przed podjeciem jakichkolwiek dziatari we wtasnym zakresie niezwtocznie skontaktowac sie z Centrum Assistance
pod numerem telefonu +48 22 483 39 78;

2) przy zgtoszeniu szkody poda¢ nastepujgce informacje: numer Polisy, imie i nazwisko, krétki opis zaistniatego
zdarzenia i rodzaj koniecznej pomocy, numer telefonu do skontaktowania sie z Osobq ubezpieczong lub wska-
zang przez nig osobg, inne informacje niezbedne konsultantowi Centrum Assistance do zorganizowania pomocy
w ramach $wiadczonych ustug;

3) udostepni¢ niezbedng do realizacji Swiadczenia dokumentacje medyczng;
4) wspotdziatac z Centrum Assistance w zakresie niezbednym do realizacji Swiadczenia.

W przypadku odmowy udzielenia informacji przez Osobe ubezpieczonq zgodnie z art. 6.4.8 lub w przypadku braku
wspotpracy z obstugg Centrum Assistance, Centrum Assistance moze nie by¢ w stanie zorganizowac Swiadczen okreslo-
nych w art. 6.4.2 oraz 6.4.3.

A
@{} N30 Ol Opcjonalne Dodatkowe Zakresy Ochrony

Niniejsze Opcjonalne Dodatkowe Zakresy Ochrony maja zastosowanie do Umowy ubezpieczenia pod warunkiem wigczenia ich
do Umowy ubezpieczenia. Podlegajg one wszelkim postanowieniom, ograniczeniom oraz wytgczeniom zawartym w Umowie
ubezpieczenia, chyba ze dany zakres wyraznie stanowi inaczej.

7.1.

USZCZERBEK NA ZDROWIU

W przypadku gdy Osoba ubezpieczona dozna Uszkodzenia ciata, ktére jako jedyna i niezalezna od innych czynnikéw przy-
czyna doprowadzi do Uszczerbku na zdrowiu, Ubezpieczyciel wyptaci Osobie ubezpieczonej Swiadczenie okreslone w tabe-
li Swiadczen, stanowigcej Zatgcznik nr 1 do niniejszych Ogdlnych Warunkéw Ubezpieczenia, z zastrzezeniem ponizszych
warunkow oraz do wysokos$ci Sumy ubezpieczenia okreslonej w Polisie. Wysoko$¢ wyptaconego Swiadczenia ulega
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zwiekszeniu o 5%, jesli Nieszczesliwy wypadek miat miejsce w czasie podrézy samochodem, a Osoba ubezpieczona miata
zapiete pasy lub byta transportowana w foteliku samochodowym.
Definicje dotyczace tego Zakresu ochrony
7.1.1.  Uszczerbek na zdrowiu oznacza skutki Uszkodzenia ciata wskazane w tabeli Swiadczen, stanowigcej Zatacznik nr 1 do
niniejszych Ogdlnych Warunkdéw Ubezpieczenia.
Warunki dotyczgce tego Zakresu ochrony

7.1.2.  Stopien Uszczerbku na zdrowiu zostanie okreslony, gdy tylko stan zdrowia Osoby ubezpieczonej zostanie uznany za
stabilny, nie pdzniej jednak niz w ciggu dwdch lat od Nieszczesliwego wypadku.

7.1.3. Jezeli Osoba ubezpieczona umrze zanim zostanie okreslony stopieh Uszczerbku na zdrowiu, Ubezpieczyciel nie bedzie
zobowigzany do wyptaty Swiadczenia z tytutu Uszczerbku na zdrowiu, natomiast wyptaci Swiadczenie z tytutu Smierci
na skutek Nieszczesliwego wypadku, o ile spetnione zostaty warunki takiej wyptaty okreslone w niniejszych Ogdlnych
Warunkach Ubezpieczenia.

7.1.4. Jezeli nastgpi cze$ciowa utrata danej czesci ciata bgdz czesSciowa trwata utrata funkcji danej czesci ciata, S$wiadczenie
zostanie wyptacone w kwocie odpowiadajgcej czesci procentowego uszczerbku na zdrowiu z tytutu catkowitej utraty
danej czesci ciata badZ catkowitej trwatej utraty funkcji danej czesci ciata, okreslonej w tabeli Swiadczen, stanowigcej
Zatacznik nr 1 do niniejszych Ogoinych Warunkéw Ubezpieczenia - proporcjonalnie do stopnia takiej utraty.

W przypadku gdy Swiadczenie wyptacane jest z tytutu utraty catej koriczyny lub utraty funkcji catej konczyny, Swiad-
czenie z tytutu utraty czesci tej konczyny lub utraty funkgji jej czesci nie przystuguje.

7.1.5. W przypadku gdy Nieszczesliwy wypadek prowadzi do uszkodzenia wiecej niz jednej czesci ciata, wyptacone Swiadcze-
nie nie przekroczy 100% Sumy ubezpieczenia okreslonej w Polisie dla Uszczerbku na zdrowiu.

7.2. KOSZTY LECZENIA SKUTKOW NIESZCZE§LIWEGO WYPADKU
Ubezpieczyciel pokryje Zwykte uzasadnione koszty do wysokosci Sumy ubezpieczenia okreslonej w Polisie, dla objetych ochrong
Kosztow leczenia, jezeli na skutek Uszkodzenia ciata, stan zdrowia Osoby ubezpieczonej wymaga Natychmiastowego leczenia.
Definicje dotyczace tego Zakresu ochrony

7.2.1. Koszty leczenia oznaczajg poniesione przez Osobe ubezpieczonq/Rodzica wydatki na pokrycie kosztéw nastepuja-
cych ustug i materiatdw zaleconych przez Lekarza prowadzacego leczenie:

1) ustugi Swiadczone przez Lekarzy,
2) pobytw placéwce leczniczej oraz korzystanie z sali operacyjnej w tej placéwce,

3) Srodki znieczulajace (a takze ich podanie), wykonanie zdjecia rentgenowskiego/przeswietlenia badz zabiegi oraz
testy laboratoryjne,

4) ustugi pogotowia ratunkowego,
5) lekarstwa, srodki lecznicze oraz ustugi i materiaty terapeutyczne.

7.2.2. Natychmiastowe leczenie oznacza leczenie rozpoczynajgce sie w ciggu 72 godzin od momentu doznania Uszkodze-
nia ciafa.

7.2.3. Zwykle i uzasadnione koszty leczenia oznaczajg poniesione w ciggu dwodch lat od Nieszczesliwego wypadku przez
Osobe ubezpieczong /Rodzica Koszty leczenia, z wytaczeniem Kosztéw leczenia, ktére z medycznego punktu widzenia nie
byly niezbedne.

Wytaczenia dotyczagce tego Zakresu ochrony

7.2.4. Ubezpieczyciel nie wyptaci Swiadczenia w przypadku, gdy Uszkodzenie ciata badz poniesienie Kosztéw leczenia jest
nastepstwem, niebedacych skutkiem Uszkodzenia ciata:

1) choroby, z zastrzezeniem art. 3.7,
2) wystepujgcego naturalnie stanu chorobowego lub procesu zwyrodnieniowego,
3) czynnika cechujgcego sie stopniowym dziataniem.

7.2.5. Koszty leczenia nie obejmujg Kosztéw rehabilitacji ani Kosztéw operacji plastycznych w rozumieniu art. 7.4.1., a takze
kosztéw wypozyczenia, zakupu lub naprawy srodkéw ortopedycznych i pomocniczych w rozumieniu art. 7.11.1.

7.3. KOSZTY REHABILITACJI SKUTKOW NIESZCZESLIWEGO WYPADKU

Ubezpieczyciel pokryje Zwykte uzasadnione koszty do wysokosci Sumy ubezpieczenia okreslonej w Polisie dla objetych
ochrong Kosztéw rehabilitacji, jezeli na skutek Uszkodzenia ciata stan zdrowia Osoby ubezpieczonej bedzie wymagat prze-
prowadzenia rehabilitacji.

Definicje dotyczace tego Zakresu ochrony

7.3.1.  Koszty rehabilitacji oznaczajg poniesione na terytorium Polski przez Osobe ubezpieczonqg/Rodzica wydatki na reha-
bilitacje, ktéra byta:
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1) realizowana metodami kinezyterapii lub fizykoterapii,
2) zalecona przez lekarza.

7.3.2. Zwykle i uzasadnione koszty oznaczajg poniesione w ciggu dwdch lat od Nieszczesliwego wypadku przez Osobe ubez-
pieczong/ Rodzica Koszty rehabilitacji, z wytaczeniem Kosztéw rehabilitacji, ktére nie zostatyby poniesione w przypadku
braku ubezpieczenia, oraz dotyczgcych rehabilitacji, ktéra z medycznego punktu widzenia nie byta niezbedna.

Wytaczenia dotyczace tego Zakresu ochrony

7.3.3.  Ubezpieczyciel nie wyptaci $wiadczenia w przypadku, gdy Uszkodzenie ciata badz poniesienie Kosztéw rehabilitacji jest
nastepstwem niebedacych skutkiem Uszkodzenia ciata:

1) choroby, z zastrzezeniem art. 3.7,
2) wystepujgcego naturalnie stanu chorobowego lub procesu zwyrodnieniowego,
3) czynnika cechujgcego sie stopniowym dziataniem.

7.4. KOSZTY OPERAC)I PLASTYCZNYCH SKUTKOW NIESZCZESLIWEGO WYPADKU

Ubezpieczyciel pokryje Zwykte uzasadnione koszty do wysokosci Sumy ubezpieczenia okre$lonej w Polisie dla objetych
ochrong Kosztéw operadji plastycznych, jezeli na skutek Uszkodzenia ciata Osoba ubezpieczona byta hospitalizowana oraz
stan jej zdrowia bedzie wymagat przeprowadzenia operacji plastycznej majacej na celu usuniecie oszpecen lub okale-
czen powierzchni ciata.

Definicje dotyczace tego Zakresu ochrony

7.4.1. Koszty operacji plastycznych oznaczajg poniesione na terytorium Polski przez Osobe ubezpieczonqg / Rodzica wydatki
na operacje plastyczna, ktdéra byta zalecona przez lekarza.

7.4.2. Zwykte i uzasadnione koszty oznaczajg poniesione w ciggu dwdch lat od Nieszczesliwego wypadku przez Osobe ubez-
pieczong /Rodzica Koszty operacji plastycznych, z wytgczeniem Kosztéw operadji plastycznych, ktére nie zostatyby ponie-
sione w przypadku braku ubezpieczenia, oraz dotyczgcych operacji plastycznych, ktére z medycznego punktu widze-
nia nie byty niezbedne.

Wytaczenia dotyczagce tego Zakresu ochrony

7.4.3. Ubezpieczyciel nie wyptaci Swiadczenia w przypadku, gdy poniesione Koszty operacji plastycznych nie byty skutkiem
Uszkodzenia ciafa.

7.5. KOSZTY LECZENIA ZEBéW USZKODZONYCH NA SKUTEK NIESZCZE§LIWEGO WYPADKU
W przypadku gdy Osoba ubezpieczona dozna uszkodzenia zebdw bedgcego skutkiem Nieszczesliwego wypadku, Ubezpie-
czyciel pokryje Zwykte i uzasadnione koszty leczenia oraz koszty odbudowy stomatologicznej zebéw do wysokosci Sumy
ubezpieczenia okre$lonej w Polisie dla tego zakresu.

Definicje dotyczace tego Zakresu ochrony

7.5.1. Lekarz dentysta oznacza lekarza uprawnionego do wykonywania zawodu dentysty, z wyjatkiem:

1) Osoby ubezpieczonej,

2) czlonkéw najblizszej rodziny Osoby ubezpieczonej, do ktérych zalicza sie matzonka, Dzieci, Partnera, Rodzicéw,
tedciéw oraz rodzenstwo,

3) pracownika Ubezpieczajgcego.

7.5.2. Zwyktle i uzasadnione koszty oznaczajg poniesione w ciggu dwéch lat od Nieszczesliwego wypadku przez Osobe ubez-
pieczonqg/Rodzica optaty i naleznosci Lekarza dentysty, z wytaczeniem optat i naleznosci, ktére nie zostatyby ponie-
sione w przypadku braku ubezpieczenia, oraz dotyczacych leczenia, ktére z medycznego punktu widzenia nie byto
niezbedne.

Wytaczenia dotyczace tego Zakresu ochrony

7.5.3. Niniejszy Zakres ochrony nie obejmuje roszczen wynikajacych z leczenia kanatowego, rutynowej badz profilaktycznej
opieki stomatologiczne;.

7.6. SWIADCZENIE Z TYTULU POPARZEN

W przypadku gdy Osoba ubezpieczona dozna poparzen bedgcych skutkiem Nieszczesliwego wypadku, Ubezpieczyciel
wyptaci Osobie ubezpieczonej odpowiednig cze$¢ wskazanej w Polisie Sumy ubezpieczenia z tytutu poparzen, okreslong
procentowo ponizej w tabeli:

Swiadczenia w przypadku poparzen drugiego, trzeciego i czwartego stopnia Czes$¢ Sumy ubezpieczenia
a) 27% lub wiecej powierzchni ciata 100%
b)  18% lub wiecej powierzchni ciata, lecz mniej niz 27% 60%




Swiadczenia w przypadku poparzen drugiego, trzeciego i czwartego stopnia Cze$¢ Sumy ubezpieczenia

c) 9% lub wiecej powierzchni ciata, lecz mniej niz 18% 35%
d) 4,5% lub wiecej powierzchni ciata, lecz mniej niz 9% 20%
e) 3% lub wiecej powierzchni ciata, lecz mniej niz 4,5% 10%
f) 1% lub wiecej powierzchni ciata, lecz mniej niz 3% 5%
Swiadczenia w przypadku poparzen pierwszego stopnia Czes$¢ Sumy ubezpieczenia
g)  10% lub wiecej, lecz mniej niz 20% 5%
h)  20% lub wiecej, lecz mniej niz 30% 7%
i) 30% lub wiecej, lecz mniej niz 40% 10%
j)  40% lub wiecej, lecz mniej niz 50% 20%
k)  50% lub wiecej, lecz mniej niz 60% 25%
I)  60% lub wiecej, lecz mniej niz 70% 30%
m)  70% lub wiecej, lecz mniej niz 80% 40%
n) 80% lub wiecej, lecz mniej niz 90% 60%
0) powyzej 90% 80%
p) oparzenia drég oddechowych 30%

Warunki dotyczgce tego Zakresu ochrony

7.6.1.

7.6.2.
7.6.3.

7.6.4.

Przy poparzeniach gtowy lub szyi $wiadczenie ulega zwiekszeniu o:

1) 5% wartosci $wiadczenia, jezeli powierzchnia poparzen stanowi do 5% powierzchni ciata, lub

2) 10% wartosci Swiadczenia, jezeli powierzchnia poparzen stanowi od 5% do 10% powierzchni ciata.
W przypadku poparzen krocza, Swiadczenie ulega zwiekszeniu o 10% wartosci Swiadczenia.

Jezeli u osoby poparzonej zostanie zdiagnozowany wstrzas pooparzeniowy - Swiadczenie ulega zwiekszeniu o 20%
wartosci Swiadczenia.

1% poparzonej powierzchni ciata réwna sie tacznej powierzchni dtoni wraz z palcami.

7.7A. SWIADCZENIE SZPITALNE Z TYTULU NIESZCZESLIWEGO WYPADKU

Jezeli na skutek doznania Uszkodzenia ciata Osoba ubezpieczona zostanie przyjeta do Szpitala, Ubezpieczyciel wyptaci
Osobie ubezpieczonej okreslone w Polisie Swiadczenie szpitalne z tytutu Nieszczesliwego wypadku za kazdy dzier spedzo-
ny w Szpitalu, do maksymalnej liczby dni okreslonej w Polisie, pod warunkiem ze pobyt w Szpitalu trwat co najmniej dwa
dni. Swiadczenie to bedzie podwojone za kazdy dzieh przebywania na OIOM-ie (ale nie diuzej niz za 5 dni pobytu na
OIOM-ie). Za pierwszy dzien uwaza sie dzien przyjecia do Szpitala, za$ za ostatni - dzieh wypisu ze Szpitala.

Wytaczenia dotyczace tego Zakresu ochrony

7.7A1.

7.7A.2.

Ubezpieczyciel nie wyptaci Swiadczenia szpitalnego z tytutu Nieszczesliwego wypadku, jezeli pobyt w Szpitalu wynikat
z badan, zabiegéw i leczenia o charakterze wytgcznie kosmetycznym.

Swiadczenie szpitalne z tytutu Nieszczesliwego wypadku nie przystuguije takze z tytutu:

1) pobytu w Szpitalu rozpoczynajacego sie po uptywie 180 dni od daty Nieszczesliwego wypadku,

2) pobytu we wszelkich szpitalach i na oddziatach psychiatrycznych oraz w o$rodkach opieki dtugotrwatej, domach
opieki spotecznej, centrach rekonwalescencji, centrach lub na oddziatach rehabilitacji oraz detoksykacji.

7.7B. SWIADCZENIE SZPITALNE Z TYTULU CHOROBY

Jezeli na skutek Choroby Osoba ubezpieczona zostanie przyjeta do Szpitala, Ubezpieczyciel wyptaci Osobie ubezpieczonej
okreslone w Polisie Swiadczenie szpitalne z tytutu Choroby za kazdy dzieh spedzony w Szpitalu, do maksymalnej liczby
dni okreélonej w Polisie, pod warunkiem ze pobyt w Szpitalu trwat co najmniej trzy dni. Swiadczenie to bedzie podwojone
za kazdy dzien przebywania na OIOM-ie (ale nie dtuzej niz za 5 dni pobytu na OIOM-ie). Za pierwszy dzien uwaza sie
dzien przyjecia do Szpitala, zas za ostatni - dzien wypisu ze Szpitala.
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Wytaczenia dotyczace tego Zakresu ochrony

7.7B.1. Ubezpieczyciel nie wyptaci Swiadczenia szpitalnego z tytutu Choroby, jezeli pobyt w Szpitalu wynikat z ponizszych oko-
licznosci:
1) leczenie zaburzen psychicznych i zaburzeh zachowania, wymienionych w klasyfikacji ICD-10 w pozycjach FOO-F99;
2) badania, zabiegi i leczenie o charakterze wytgcznie kosmetycznym lub zwigzane z otytoscig, impotencja, sztucz-

nym zaptodnieniem;

3) cigzaipordd.

7.7B.2. Swiadczenie szpitalne z tytutu Choroby nie przystuguje takze z tytutu:
1) pobytu w Szpitalu rozpoczynajacego sie po uptywie 180 dni od daty zdiagnozowania Choroby;

2) pobytu we wszelkich szpitalach i na oddziatach psychiatrycznych oraz w o$rodkach opieki dtugotrwatej, domach
opieki spotecznej, centrach rekonwalescencji, centrach lub na oddziatach rehabilitacji oraz detoksykacji.

7.8. OKALECZENIE | OSZPECENIE TWARZY

W przypadku gdy Osoba ubezpieczona dozna Uszkodzenia ciata, ktére w ciggu 90 dni jako jedyna i niezalezna od innych
czynnikéw przyczyna doprowadzi do Okaleczenia lub Oszpecenia jej twarzy, Ubezpieczyciel wyptaci Osobie ubezpieczonej
okreslong procentowo w tabeli ponizej czes¢ wskazanej w Polisie Sumy ubezpieczenia z tytutu Okaleczenia i Oszpecenia
twarzy.

Rodzaj okaleczenia lub oszpecenia Czes$¢ Sumy ubezpieczenia

Trwate okaleczenie twarzy:

a) blizna o dtugosci powyzej 10 cm 100%
b) blizna o dtugosci od 3 do 10 cm witgcznie 50%
Trwate oszpecenie twarzy 100%

Definicje dotyczace tego Zakresu ochrony

7.8.1. Trwate okaleczenie twarzy oznacza kazdg blizne twarzy, ktéra pozostaje widoczna przez co najmniej 90 dni od Nie-
szczesliwego wypadku.

7.8.2. Trwate oszpecenie twarzy oznacza fizyczne uposledzenie powstate na skutek Uszkodzenia ciata wraz z uposledze-
niem funkcji w postaci uszkodzenia nerwéw, widocznej deformacji twarzy na skutek blizn lub ztaman w obrebie
twarzoczaszki zrosnietych z przemieszczeniem.

7.8.3. Twarz oznacza przednig czes¢ gtowy ludzkiej, od czota do podbrédka oraz od ucha do ucha.

Warunki dotyczace tego Zakresu ochrony

7.8.4. Maksymalne swiadczenie wyptacone z tytutu niniejszego Zakresu ochrony nie moze przekroczy¢ 100% Sumy ubezpie-
czenia okreslonej w Polisie.

Wytaczenia dotyczagce tego Zakresu ochrony

7.8.5.  Zakres ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje oszpecenia lub okaleczenia, ktérego przyczyna bedzie zabieg chirurgii
plastycznej niestuzacy ratowaniu zycia.

7.9. SWIADCZENIE Z TYTULU PORAZENIA/PARALIZU
Jesli na skutek Nieszczesliwego wypadku, w ciggu 180 dni od daty tego Nieszczesliwego wypadku, u Osoby ubezpieczonej
zostanie zdiagnozowany ktérykolwiek z wymienionych w tabeli ponizej rodzajéw porazenia, to Ubezpieczyciel wyptaci
okreslong procentowo w tej tabeli cze$¢ Sumy ubezpieczenia wskazanej w Polisie dla tego zakresu.

Rodzaj porazenia Procent Sumy ubezpieczenia
Tetraplegia 100%
Triplegia 100%
Paraplegia 50%
Hemiplegia 50%
Monoplegia 25%




Definicje dotyczace tego Zakresu ochrony

7.9.1. Hemiplegia (porazenie potowicze) oznacza catkowity i nieodwracalny paraliz konczyny gérnej i koriczyny dolnej po tej
samej stronie ciata.

7.9.2. Konczyna oznacza calg reke lub catg noge.

7.9.3. Monoplegia (porazenie jednokonczynowe) oznacza catkowity i nieodwracalny paraliz jednej kohczyny.

7.9.4. Paraplegia (porazenie poprzeczne) oznacza catkowity i nieodwracalny paraliz obu kohAczyn dolnych lub obu koriczyn
goérnych.

7.9.5. Tetraplegia (porazenie czterokonczynowe) oznacza catkowity i nieodwracalny paraliz obu kohczyn gérnych i obu
konczyn dolnych.

7.9.6. Triplegia (porazenie trzykoriczynowe) oznacza catkowity i nieodwracalny paraliz trzech koriczyn.

Warunki dotyczgce tego Zakresu ochrony

7.9.7. Jezeli Osoba ubezpieczona dozna wiecej niz jednego rodzaju porazenia na skutek tego samego Nieszczesliwego wypad-
ku, Ubezpieczyciel wyptaci jedynie Swiadczenie z tytutu porazenia, za ktore przystuguje najwyzsza kwota Swiadczenia.

7.10. KOSZTY PRZEBUDOWY DOMU ORAZ MODYFIKAC]JI POJAZDU

W przypadku gdy Osoba ubezpieczona dozna Uszkodzenia ciata w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku, skutkujgcego
wyptatg Swiadczenia z tytutu Uszczerbku na zdrowiu, Ubezpieczyciel pokryje Koszty przebudowy domu oraz modyfikacji
pojazdu poniesione w ciggu jednego roku od daty Nieszczesliwego wypadku, do wysokosci Sumy ubezpieczenia wskazanej
w Polisie dla tego zakresu.

Definicje dotyczace tego Zakresu ochrony

7.10.1. Koszty przebudowy domu oraz modyfikacji pojazdu oznaczajg wydatki na przebudowe domu/mieszkania Osoby
ubezpieczonej, ktore sg konieczne, aby przystosowa¢ ten dom/mieszkanie do uzytkowania przez osobe poruszajaca
sie wytacznie na wézku inwalidzkim, lub modyfikacje pojazdu silnikowego bedgcego wtasnoscig badz dzierzawionego
przez Osobe ubezpieczong w dniu Nieszczesliwego wypadku lub modyfikacje pojazdu silnikowego nowego zakupionego
dla Osoby ubezpieczonej, ktore sg konieczne, aby przystosowac pojazd do poruszania sie nim przez Osobe ubezpieczo-
ng lub umozliwi¢ kierowanie przez nig tym pojazdem. Wydatki nie moga przekroczy¢ zwyktego poziomu kosztéw dla
podobnej przebudowy badz modyfikacji wykonywanej w miejscowosci, w ktérej zamieszkiwata Osoba ubezpieczona
w dniu Nieszczesliwego wypadku.

Warunki dotyczace tego Zakresu ochrony

7.10.2. Ochrona obejmuje pokrycie kosztéw przebudowy domu Osoby ubezpieczonej oraz modyfikacji pojazdu Osoby ubezpie-
czonej, pod warunkiem ze sg one:

1) przeprowadzone przez Osobe ubezpieczong lub w jej imieniu,
2) zalecone przez ogdlnokrajowa organizacje Swiadczacg pomoc osobom poruszajgcym sie na wézku inwalidzkim,
3) przeprowadzone przez osoby posiadajgce kwalifikacje potrzebne do wykonywania takiej przebudowy i modyfikacji,

4) zgodne z wszelkimi wtasciwymi przepisami prawa oraz wymogami koniecznymi do uzyskania zezwolert wydanych
przez odpowiednie organy,

5) potwierdzone odpowiednimi rachunkami/fakturami.

Wytaczenia dotyczace tego Zakresu ochrony
7.10.3. Ubezpieczyciel nie pokryje zadnych kosztéw w takim zakresie, w jakim mogg one by¢ uzyskane od ZUS lub KRUS.

7.11. KOSZTY WYPOZYCZENIA, ZAKUPU LUB NAPRAWY SRODKOW ORTOPEDYCZNYCH | POMOCNICZYCH

W przypadku gdy Osoba ubezpieczona dozna Uszkodzenia ciata w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku, skutkujgcego
wyptata Swiadczenia z tytutu Uszczerbku na zdrowiu, Ubezpieczyciel pokryje koszty wypozyczenia, zakupu lub naprawy
srodkéw ortopedycznych i pomocniczych poniesione w ciggu jednego roku od daty Nieszczesliwego wypadku powoduja-
cego Uszczerbek na zdrowiu Osoby ubezpieczonej, do wysokosci Sumy ubezpieczenia wskazanej w Polisie dla tego zakresu.

Definicje dotyczace tego Zakresu ochrony

7.11.1. Srodki ortopedyczne i pomocnicze oznaczajg wszelkie $rodki niezbedne dla wspomagania procesu leczniczego
w zwigzku z Nieszczesliwym wypadkiem, takie jak gorsety, protezy, ortezy, kule, stabilizatory, aparaty ortopedyczne,
wozek inwalidzki. Za Srodki ortopedyczne i pomocnicze uwaza sie takze srodki medyczne, takie jak: okulary korekcyj-
ne, aparaty stuchowe oraz pompe insulinowg uszkodzone w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku.

Warunki dotyczgce tego Zakresu ochrony

7.11.2. Ochrona obejmuje pokrycie kosztéw wypozyczenia, zakupu lub naprawy $rodkéw ortopedycznych i pomocniczych
Osoby ubezpieczonej, pod warunkiem ze sg one:

1) zalecone przez lekarza (w przypadku wypozyczenia albo zakupu),




2) potwierdzone odpowiednimi rachunkami/fakturami.

Wytaczenia dotyczace tego Zakresu ochrony

7.11.3. Ubezpieczyciel pokryje jedynie koszty, ktére nie zostaty pokryte z ZUS, KRUS lub innego ubezpieczenia oraz zostaly
poniesione na terenie Polski.

7.12. KOSZTY WYCIECZKI SZKOLNE]
W przypadku gdy Osoba ubezpieczona na skutek Uszkodzenia ciata w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku zaistniatego
w Okresie ubezpieczenia nie bedzie mogta uczestniczy¢ w zaplanowanej wczesniej wycieczce szkolnej, Ubezpieczyciel
zwroci koszty zakupu tej wycieczki do wysokosci Sumy ubezpieczenia wskazanej w Polisie dla tego zakresu.
Definicje dotyczace tego Zakresu ochrony
7.12.1. Wycieczka szkolna oznacza wyjazd zorganizowany przez placéwke oswiatowo-wychowawczg w Okresie ubezpieczenia,
do ktdrej uczeszcza albo w ktérej byta zatrudniona (w przypadku ubezpieczenia pracownikéw) Osoba ubezpieczona.
Warunki dotyczgce tego Zakresu ochrony
7.12.2. Ochrona obejmuje pokrycie kosztéw wycieczki szkolnej Osoby ubezpieczonej pod warunkiem przedstawienia Ubezpie-
czycielowi:
1) dokumentacji medycznej, w tym zaswiadczenia od lekarza potwierdzajgcego koniecznos¢ leczenia ambulatoryjne-
go lub szpitalnego w zwigzku z Nieszczesliwym wypadkiem w okresie, w ktérym byta planowana wycieczka szkolna;

2) rachunkéw/faktur lub zaswiadczenia z placowki oswiatowo-wychowawczej potwierdzajgcych poniesienie kosz-
tow wycieczki szkolnej wraz z informacja, ze koszty te nie zostaty zwrécone Osobie ubezpieczonej/Rodzicowi.

7.13. WSPARCIE NA EDUKACJE DZIECKA
W przypadku Smierci Rodzica Osoby ubezpieczonej bedacej Dzieckiem, skutkujgcej wyptatg Swiadczenia z tytutu Smierci
Rodzica na skutek Nieszczesliwego wypadku, Ubezpieczyciel wyptaci Swiadczenie w wysokosci wskazanej w Polisie dla tego
zakresu.

Wytaczenia dotyczace tego Zakresu ochrony

7.13.1. W przypadku gdy w ramach tego samego zdarzenia $mier¢ poniosg oboje Rodzice, Ubezpieczyciel wyptaci tylko jedno
Swiadczenie w wysokosci wskazanej w Polisie.

7.14. KOSZTY ZAKWATEROWANIA RODZICA W ZWIAZKU Z HOSPITALIZACJA DZIECKA
W przypadku gdy Osoba ubezpieczona bedaca Dzieckiem albo Dziecko Osoby ubezpieczonej na skutek Uszkodzenia ciata
lub Choroby zostanie przyjete do Szpitala zlokalizowanego w promieniu co najmniej 50 km od jej miejsca zamieszkania,
Ubezpieczyciel zwréci koszty zakwaterowania Rodzica do wysokosci Sumy ubezpieczenia i limitu dziennego wskazanych
w Polisie dla tego zakresu, maksymalnie za 10 ddb.
Warunki dotyczgce tego Zakresu ochrony
7.14.1. Ochrona obejmuje pokrycie kosztow zakwaterowania Rodzica pod warunkiem, przedstawienia Ubezpieczycielowi:
1) dokumentacji medycznej potwierdzajgcej pobyt Dziecka w Szpitalu,
2) odpowiednich rachunkéw/faktur.

Wytaczenia dotyczace tego Zakresu ochrony
7.14.2. Ubezpieczyciel nie zwréci kosztow zakwaterowania Rodzica, jezeli pobyt w Szpitalu wynikat z ponizszych okolicznosci:
1) leczenie zaburzen psychicznych i zaburzeh zachowania, wymienionych w klasyfikacji ICD-10 w pozycjach FOO-F99,

2) badania, zabiegi i leczenie o charakterze wytgcznie kosmetycznym lub zwigzane z otytoscig, impotencja, sztucz-
nym zaptodnieniem,

3) cigzaipordd.
7.14.3. Zwrot Kosztéw zakwaterowania Rodzica w zwigzku z Hospitalizacjq Dziecka nie przystuguje takze w przypadku:
1) pobytu w Szpitalu rozpoczynajgcego sie po uptywie 180 dni od daty Nieszczesliwego wypadku albo zdiagnozowa-
nia Choroby,
2) pobytu we wszelkich szpitalach i na oddziatach psychiatrycznych oraz w o$rodkach opieki dtugotrwatej, domach
opieki spotecznej, centrach rekonwalescencji, centrach lub na oddziatach rehabilitacji oraz detoksykacji.

7.15. SWIADCZENIE EDUKACYJNE

W przypadku gdy Dziecko - Osoba ubezpieczona na skutek Uszkodzenia ciata nie bedzie mogta uczeszczac do placowki
oswiatowej albo nie bedzie mogta bra¢ udziatu w zajeciach odbywajacych sie trybie zdalnym przez okres minimum 15
dni szkolnych, Ubezpieczyciel wyptaci Swiadczenie w wysokosci wskazanej w Polisie dla tego zakresu.
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Warunki dotyczgce tego Zakresu ochrony
7.15.1. Ochrona obejmuje wyptate Swiadczenia edukacyjnego pod warunkiem przedstawienia Ubezpieczycielowi:

1) dokumentacji medycznej potwierdzajgcej Uszkodzenie ciata wraz z zaswiadczeniem lekarskim okreslajgcym nie-
zdolnos¢ do nauki ze wskazaniem okresu zwolnienia,

2) zaswiadczenia z placéwki oswiatowej o nieobecnosci Osoby ubezpieczonej na zajeciach odbywajacych sie w pla-
cowce oswiatowej lub prowadzonych w trybie zaje¢ zdalnych.
7.16. SWIADCZENIE BOLOWE
W przypadku gdy Osoba ubezpieczona dozna Uszkodzenia ciata, ktére wymagato interwencji lekarskiej oraz co najmniej
jednej wizyty kontrolnej, a nie skutkowato wyptatg swiadczenia z tytutu Uszczerbku na zdrowiu, albo Poparzen, Ubezpie-
czyciel wyptaci Swiadczenie w wysokosci wskazanej w Polisie dla tego zakresu.
Warunki dotyczgce tego Zakresu ochrony

7.16.1. Ochrona obejmuje wyptate Swiadczenia bélowego pod warunkiem przedstawienia Ubezpieczycielowi dokumentacji
medycznej potwierdzajacej skutki zdarzenia, w tym interwencje lekarska i wizyte kontrolna.

7.17. SWIADCZENIE Z TYTULU POGRYZIENIA PRZEZ ZWIERZETA, W TYM OWADY
W przypadku gdy Osoba ubezpieczona dozna Uszkodzenia ciata na skutek pogryzienia przez zwierzeta, w tym owady,
Ubezpieczyciel wyptaci Swiadczenie w wysokos$ci wskazanej w Polisie dla tego zakresu.
Warunki dotyczgce tego Zakresu ochrony
7.17.1. Ochrona obejmuje wyptate Swiadczenia z tytutu pogryzienia przez zwierzeta, w tym owady, pod warunkiem ze:
1) w zwigzku tym zdarzeniem Osoba ubezpieczona przybywata w Szpitalu co najmniej 24 godziny,
2) pobytw Szpitalu zostat potwierdzony dokumentacjg medyczng;

Wytaczenia dotyczace tego Zakresu ochrony
7.17.2. Ubezpieczyciel nie wyptaci Swiadczenia w przypadku ugryzienia przez kleszcza.

7.18. SWIADCZENIE Z TYTULU UGRYZIENIA PRZEZ KLESZCZA
W przypadku gdy Osoba ubezpieczona dozna ugryzienia przez kleszcza, Ubezpieczyciel wyptaci Swiadczenie w wysokosci
wskazanej w Polisie dla tego zakresu.

Warunki dotyczace tego Zakresu ochrony

7.18.1. Ochrona obejmuje wyptate Swiadczenia z tytutu ugryzienia przez kleszcza, pod warunkiem ze:

1) wzwigzku tym zdarzeniem u Osoby ubezpieczonej w Okresie ubezpieczenia zdiagnozowano borelioze lub odklesz-
czowe zapalenie opon mézgowych,

2) zdarzenie oraz borelioza lub odkleszczowe zapalnie opon mdzgowych zostaty potwierdzone dokumentacja
medyczna.

7.19. ZAWAL SERCA | UDAR MOZGU
Na potrzeby niniejszego Zakresu ochrony za Uszkodzenie ciata uznaje sie réwniez uraz ciatla spowodowany Zawatem
serca lub Udarem mdézgu, o ile wystapity u Osoby ubezpieczonej po raz pierwszy w Okresie ubezpieczenia i nie byty spowo-
dowane wczesniej zdiagnozowanymi przez lekarza stanami chorobowymi.

Pozostate definicje dotyczgce tego Zakresu ochrony

7.19.1. Zawat serca - martwica czesci miesnia sercowego spowodowana niedokrwieniem danego obszaru serca. Rozpoz-
nanie przez lekarza musi by¢ dokonane w oparciu o stwierdzenie spetnienia trzech z pieciu kryteriow wskazujgcych
na nowy zawat serca:

1) typowe bdle klatki piersiowej w wywiadzie,

2) Swieze zmiany w elektrokardiogramie (ECG) wskazujgce na zawat,
3) podwyzszony poziom enzymu sercowego CK-MB,

4) podwyzszony poziom troponiny (T lub 1),

5) obnizona frakcja wyrzutowa lewej komory <50%, stwierdzona w badaniu przeprowadzonym co najmniej 3 mie-
sigce po zdarzeniu.

7.19.2. Udar - incydent naczyniowo-mdzgowy, w czasie ktérego dochodzi do zawatu tkanki mézgowej, krwawienia mézgo-
wego lub podpajeczynéwkowego, zatoru mdézgu lub zakrzepicy mézgowej. Rozpoznanie musi by¢ poparte:

1) stwierdzeniem przez neurologa trwatego uszkodzenia neurologicznego co najmniej 6 tygodni po zdarzeniu, oraz

2) wynikiem badania za pomocg rezonansu magnetycznego, tomografii komputerowej lub innych niezawodnych
technik obrazowania, zgodnym z rozpoznaniem $wiezego udaru.
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7.20.

Za Udar nie uznaje sie:
1) przejSciowych atakéw niedokrwiennych,

2) uszkodzenia mézgu spowodowanego wypadkiem lub obrazeniem, infekcja, zapaleniem naczyn lub innym stanem
zapalnym.

POWAZNE ZACHOROWANIE

W przypadku gdy u Osoby ubezpieczonej rozpoznane zostanie Powazne zachorowanie, ktérego objawy pojawig sie po raz
pierwszy w Okresie ubezpieczenia, Ubezpieczyciel wyptaca Osobie ubezpieczonej Swiadczenie w wysokosci wskazanej w Po-
lisie dla tego zakresu.

Powazne zachorowanie uznaje sie za rozpoznane wytgcznie w sytuacji, gdy Osoba ubezpieczona zostata zbadana przez
Lekarza, ktory jest specjalistg w zakresie choréb odpowiadajacych Powaznemu zachorowaniu, a pisemny raport sporzga-
dzony przez kazdego Lekarza lub pod jego nadzorem spetnia wszystkie wymogi diagnostyczne dla danego Powaznego
zachorowania.

Definicje dotyczace tego Zakresu ochrony

7.20.1.

Powazne zachorowanie oznacza nastepujgce Choroby: powazng forme raka, zawat serca, wade wrodzong serca,
udar, wszczepienie bypasséw, operacje aorty, operacje zastawek serca, niewydolnos¢ nerek, utrate wzroku (Slepota),
utrate mowy, utrate stuchu, przeszczep waznego organu/szpiku kostnego, stwardnienie rozsiane, paraliz (utrata
funkcji konczyn), Chorobe neuronu ruchowego, Chorobe Alzheimera/ ciezkie otepienie, powazne poparzenia, Choroby
odzwierzece (bagblowica, toksoplazmoza, wscieklizna), sepse, zgodnie z ponizszymi definicjami:
1) Choroba Alzheimera/ ciezkie otepienie
Pogorszenie lub utrata sprawnosci intelektualnej potwierdzone oceng kliniczng dokonang z wykorzystaniem
technik obrazowania, spowodowane Chorobg Alzheimera lub nieodwracalnymi zaburzeniami organicznymi, pro-
wadzace do znacznego obnizenia poziomu funkcjonowania intelektualnego i spotecznego oraz powodujace ko-
niecznos$¢ statego nadzoru nad Osobq ubezpieczong. Rozpoznanie musi by¢ poparte potwierdzeniem klinicznym
dokonanym przez Lekarza.
Za Chorobe Alzheimera lub ciezkie otepienie nie uznaje sie:
a) choréb nieorganicznych, takich jak nerwice i choroby psychiczne,
b) stresu, depres;ji,
c) uszkodzenia mézgu spowodowanego alkoholem lub substancjami odurzajgcymi.
2) Utrata wzroku (Slepota)
Rozpoznana przez lekarza catkowita i nieodwracalna utrata wzroku w obojgu oczach w wyniku Nieszczesliwego
wypadku lub Choroby.
3) Utrata mowy
Rozpoznana przez lekarza catkowita i nieodwracalna utrata zdolno$ci mowy, oznaczajgca niemoznos¢ artykuto-
wania zrozumiatych stéw lub zrozumiale méwionego jezyka w wyniku Nieszczesliwego wypadku lub Choroby.
4) Utrata stuchu
Rozpoznana przez lekarza nieodwracalna utrata styszenia dZzwiekdw wszystkich czestotliwosci styszalnych przez
cztowieka (od 20 Hz do 20 kHz) w wyniku Nieszczesliwego wypadku lub Choroby.
5) Wszczepienie bypasséw
Przejscie operacji na otwartym sercu przeprowadzonej celem usuniecia zwezenia lub blokady co najmniej jednej
tetnicy wiencowej poprzez wszczepienie bypassu. Rozpoznanie musi by¢ poparte badaniem angiograficznym
wykazujgcym znaczng niedroznos¢ tetnicy wiencowej, a zabieg musi zostac¢ uznany za niezbedny z medycznego
punktu widzenia przez konsultanta z zakresu kardiologii. Z definicji tej wytacza sie angioplastyke oraz wszystkie
inne zabiegi wewnatrztetnicze oparte na technikach cewnikowania, zabiegi laparoskopowe i laserowe.
6) Zawatserca
Martwica czesci miesnia sercowego spowodowana niedokrwieniem danego obszaru serca. Rozpoznanie musi
by¢ dokonane w oparciu o stwierdzenie spetnienia trzech z pieciu kryteriéw wskazujgcych na nowy zawat serca:
a) typowe bdle klatki piersiowej w wywiadzie,
b) Swieze zmiany w elektrokardiogramie (ECG) wskazujace na zawat,
c) podwyzszony poziom enzymu sercowego CK-MB,
d) podwyzszony poziom troponiny (T lub I),
e) obnizona frakcja wyrzutowa lewej komory <50%, stwierdzona w badaniu przeprowadzonym co najmnie;j
3 miesigce po zdarzeniu.
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7)

8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

Operacja zastawek serca

Przejscie operacji na otwartym sercu przeprowadzonej celem wymiany zastawek serca lub korekty nieprawidto-
wosci w ich budowie lub czynnosci. Rozpoznanie nieprawidtowosci w budowie lub czynnosci zastawek serca
musi by¢ dokonane na podstawie cewnikowania serca lub badania echokardiograficznego, a zabieg musi by¢
uznany za niezbedny z medycznego punktu widzenia przez lekarza specjaliste z zakresu kardiologii.

Wada wrodzona serca

Wrodzona nieprawidtowo$¢ anatomiczna budowy serca, wymieniona w klasyfikacji ICD-10 jako wady rozwojowe

wrodzone, znieksztatcenia i aberracje chromosomowe w pozycjach Q00-Q99.

Niewydolnos¢ nerek

Przewlekta nieodwracalna niewydolnos¢ obydwu nerek wymagajaca statego dializowania lub przeszczepu nerek.

Powazne oparzenia

Oparzenia trzeciego stopnia skéry, obejmujgce co najmniej 40% powierzchni ciata Osoby ubezpieczonej.

Powazne formy raka

Guz ztosliwy charakteryzujacy sie niekontrolowanym wzrostem oraz rozprzestrzenianiem sie komorek ztosli-

wych, ich inwazjg do zdrowych tkanek i zniszczeniem zdrowych tkanek. Rozpoznanie musi by¢ poparte badaniem

histopatologicznym, stwierdzajgcym ztosliwos¢ komorek, oraz potwierdzone przez onkologa lub patologa.

Za Powazne formy raka nie uznaje sie:

a) guzdéw wykazujacych zmiany ztosliwe typu carcinoma-in-situ oraz guzéw histologicznie opisanych jako prze-
drakowe lub nieinwazyjne: przedinwazyjnego raka sutka, dysplazji szyjki macicy typu CIN-1, CIN-2 oraz CIN-3,
hiperkeratozy, podstawnokomérkowego i ptaskonabtonkowego raka skéry ani czerniakéw o grubosci nie-
przekraczajacej 1,5 mm wedtug Breslowa lub 3 stopnia zaawansowania wedtug Clarka, chyba ze stwierdzono
przerzuty; raka prostaty opisanego histologicznie jako T1a lub T1b wedtug klasyfikacji TNM lub raka prostaty
o stopniu zaawansowania sklasyfikowanym jako réwnowazny lub nizszy, mikroraka brodawkowatego tarczy-
cy w stadium T1NOMO o $rednicy nieprzekraczajgcej 1 cm, mikroraka brodawkowatego pecherza moczowe-
go ani przewlektej biataczki limfatycznej o stopniu zaawansowania wedtug RAI ponizej 3; choroby Hodgkina
w stadium ponizej IlI;

b) zadnych guzéw wspétistniejgcych z zakazeniem wirusem HIV ani pojawiajgcych sie w przebiegu AIDS.

Przeszczep waznego organu/ szpiku kostnego

Otrzymanie przeszczepu:

a) ludzkiego szpiku kostnego z wykorzystaniem macierzystych komadrek krwiotwérczych poprzedzone catkowi-
tym usunieciem szpiku kostnego, lub

b) ludzkiego serca, ptuca, watroby, nerki lub trzustki w wyniku stwierdzenia koricowego stadium nieodwracal-
nej niewydolnosci danego organu.

Przeszczepy komdrek macierzystych nie sg uznawane za Przeszczep waznego organu.

Choroba neuronu ruchowego

Choroba neuronu ruchowego charakteryzujaca sie postepujaca degeneracjg szlaku korowo-rdzeniowego oraz

neurondw rogu przedniego rdzenia kregowego lub neurondéw rdzenia przedtuzonego, ktérej towarzyszy atrofia

miesni kregostupa, postepujgce porazenie opuszkowe, stwardnienie boczne zanikowe oraz pierwotne stward-
nienie boczne. Rozpoznanie musi by¢ potwierdzone przez neurologa, ktéry stwierdzi, ze Choroba ma charakter
postepujacy oraz prowadzi do trwatego deficytu neurologicznego.

Stwardnienie rozsiane

Ostateczne rozpoznanie stwardnienia rozsianego, ktére musi by¢ poparte nastepujacymi danymi:

a) badania jednoznacznie potwierdzajgce stwardnienie rozsiane, oraz

b) liczne deficyty neurologiczne wystepujace przez okres co najmniej 6 kolejnych miesiecy, oraz

¢) udokumentowana historia zaostrzen i remisji powyzszych objawéw i deficytéw neurologicznych.

Inne przyczyny uszkodzer neurologicznych niz wymienione powyzej nie s uznawane za Stwardnienie rozsiane.

Paraliz (utrata funkcji koriczyn)

Catkowita i nieodwracalna utrata funkcji co najmniej dwoch koriczyn w wyniku obrazenia lub Choroby. Rozpozna-

nie musi by¢ potwierdzone przez lekarza neurologa.

Udar

Incydent naczyniowo-madzgowy, w czasie ktdrego dochodzi do zawatu tkanki mézgowej, krwawienia mézgowego

lub podpajeczynéwkowego, zatoru mézgu lub zakrzepicy mézgowej. Rozpoznanie musi by¢ poparte:

a) stwierdzeniem przez neurologa trwatego uszkodzenia neurologicznego co najmniej 6 tygodni po zdarzeniu,
oraz
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b) wynikiem badania za pomocga rezonansu magnetycznego, tomografii komputerowej lub innych niezawod-
nych technik obrazowania, zgodnym z rozpoznaniem Swiezego udaru.
Za Udar nie uznaje sie:
a) przejsciowych atakéw niedokrwiennych,
b) uszkodzenia mézgu spowodowanego wypadkiem lub obrazeniem, infekcjg, zapaleniem naczyn lub innym
stanem zapalnym.
17) Operacja aorty
Przejscie operacji stuzacej leczeniu tetniaka badz tez zwezenia, niedroznosci lub rozwarstwienia $ciany aorty
poprzez otwarcie klatki piersiowej lub jamy brzusznej. Na potrzeby niniejszej definicji aorta oznacza aorte pier-
siowg lub brzuszna, z wytgczeniem gatezi aorty.
18) Choroby odzwierzece (bablowica, toksoplazmoza, wscieklizna):
a) bablowica - Choroba rozpoznana przez lekarza, wymieniona w klasyfikacji ICD-10 w pozycji B67,
b) toksoplazmoza - Choroba rozpoznana przez lekarza, wymieniona w klasyfikacji ICD-10 w pozycji B58,
c) wscieklizna - Choroba rozpoznana przez lekarza i wymieniona w klasyfikacji ICD-10 w pozycji A82.
19) Sepsa
Uogdlniona reakcja zapalna organizmu powstata w wyniku zakazenia i powodujgca zagrazajaca zyciu dysfunkcje
organdéw wewnetrznych, w tym waznych dla zycia, takich jak serce, ptuca, nerki, watroba, osrodkowy uktad ner-

wowy. Rozpoznanie musi by¢ potwierdzone badaniem bakteriologicznym z krwi o udowodnionej etiologii menin-
gokokowej lub pneumokokowej.

Postanowienia dotyczgce Powaznych zachorowan

7.20.2.

7.20.3.

Ochrona ubezpieczeniowa z tytutu Powaznego zachorowania ustaje w odniesieniu do danej Osoby ubezpieczonej
z chwilg wyptacenia pierwszego w danym Okresie ubezpieczenia Swiadczenia z tytutu Powaznego zachorowania, a Ubez-
pieczajgcy przestaje by¢ zobowigzany do ptacenia sktadki w odniesieniu do danej Osoby ubezpieczonej.

Z tytutu Powaznego zachorowania Osoba ubezpieczona otrzymuje tylko jedno $wiadczenie w wysokos$ci Sumy ubezpie-
czenia okreslonej w Polisie.

Wytaczenia dotyczgce Powaznych zachorowan

7.20.4.

7.21.

Ubezpieczyciel nie wyptaca Swiadczen w przypadku roszczen wynikajacych z:

1) choroby innej niz Powazne zachorowanie;

2) Powaznego zachorowania, ktérego pierwsze objawy pojawity sie przed Okresem ubezpieczenia;

3) Powaznego zachorowania wynikajgcego z choroby somatycznej lub psychicznej rozpoznanej przed Okresem ubez-
pieczenia;

4) Powaznego zachorowania wynikajacego z wad wrodzonych, z zastrzezeniem Wady wrodzonej serca, o ktérej jest
mowa w artykule 7.20.1. pkt 8);

5) Powaznego zachorowania wynikajgcego z zabiegu chirurgicznego lub leczenia;

6) Powaznego zachorowania bedacego skutkiem uzaleznienia od alkoholu lub narkotykow;

7) kolejnego Powaznego zachorowania tej samej Osoby ubezpieczone;.

ODPOWIEDZIALNOSC CYWILNA W ZYCIU PRYWATNYM ORAZ W ZWIAZKU Z NAUKA LUB ODBYWANIEM PRAKTYK
UCZNIOWSKICH

W przypadku gdy Osoba ubezpieczona w zwigzku z wykonywaniem czynnosci zycia prywatnego albo w zwigzku z nauka
lub odbywaniem praktyk uczniowskich/studenckich w zaktadach pracy/szkotach/uczelniach, z ktérymi szkota/uczelnia
podpisata umowe o prowadzenie praktyk zawodowych, wyrzadzi czynem niedozwolonym Osobie trzeciej Szkode osobo-
wq lub Szkode rzeczowq, Ubezpieczyciel pokryje wartos¢ roszczenh Osoby trzeciej wobec Osoby ubezpieczonej z tego tytutu
do wysokosci Sumy gwarancyjnej okreslonej w Polisie. We wskazanym powyzej zakresie ochrong ubezpieczeniowg obje-
ta jest takze odpowiedzialnos¢ cywilna Rodzica (ktérego Dziecko jest Osobg ubezpieczong w zakresie wskazanym w art. 6
OWU) - za Szkody wyrzadzone przez Dziecko, ktére nie ukonczyto 13. roku zycia.

Definicje dotyczace tego Zakresu ochrony

7.21.1.

7.21.2.
7.21.3.

Franszyza redukcyjna - wartos¢ wyrazona kwotowo, pomniejszajgca tgczne odszkodowanie za wszystkie szkody
wynikte z jednego zdarzenia.

Osoba trzecia - osoba inna niz Osoba ubezpieczona.

Osoba ubezpieczona - dziecko po ukoriczeniu 13. roku zycia a przed ukonczeniem 19. roku zycia lub w przypadku
kontynuacji nauki - przed ukoriczeniem 27. roku zycia. W przypadku gdy Ubezpieczajgcy zawiera Umowe ubezpieczenia
na wiasny rachunek, jest réwniez Osobq ubezpieczonq.
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7.21.4.

7.21.5.

7.21.6.

7.21.7.

7.21.8.

7.21.9.

Poszkodowany - kazda Osoba trzecia niebedaca strong umowy ubezpieczenia, wzgledem ktérej odpowiedzialnos¢ za
wyrzadzong szkode ponosi Osoba ubezpieczona.

Suma gwarancyjna - goérna granica odpowiedzialnosci za wszystkie Szkody powstate ze Zdarzen objetych ochrong
ubezpieczeniowg, majacych miejsce w Okresie ubezpieczenia.

Szkoda - Szkoda osobowa lub Szkoda rzeczowa bedace nastepstwem Zdarzenia majgcego miejsce w Okresie ubezpie-
czenia.

Szkoda osobowa - uszkodzenie ciata, rozstréj zdrowia lub $mieré Osoby trzeciej, bedace nastepstwem zdarzenia
majgcego miejsce w Okresie ubezpieczenia.

Szkoda rzeczowa - uszkodzenie, zniszczenie lub utrata rzeczy Osoby trzeciej; bedgce nastepstwem zdarzenia maja-
cego miejsce w Okresie ubezpieczenia.

Zdarzenie - powstanie objetej ochrong ubezpieczeniowg Szkody Osoby trzeciej, za ktérg Osoba ubezpieczona ponosi
odpowiedzialnos$¢ cywilna.

Warunki dotyczgce tego Zakresu ochrony

7.21.10.
7.21.11.

7.21.12.

7.21.13.

7.21.14.

7.21.15.
7.21.16.

7.21.17.

7.21.18.

7.21.19.

Ochrona obejmuje Szkody wyrzgdzone przez Osobe ubezpieczong nieumysinie.

Pod pojeciem czynnosci zycia prywatnego rozumie sie dziatania i zaniechania w sferze zycia prywatnego Osoby ubez-

pieczonej niezwigzane z aktywnoscig zawodowg, zatrudnieniem oraz prowadzeniem dziatalnos$ci gospodarczej. Pod

pojeciem czynnosci zycia prywatnego rozumie sie réwniez:

1) uczestnictwo w zajeciach szkolnych w charakterze ucznia, studenta, doktoranta lub stuchacza placéwki oswiatowo-
-wychowawczej,

2) odbywanie praktyk,

3) Amatorskie uprawianie sportu, w tym jazdy konnej,

4) posiadanie lub uzywanie ruchomosci domowych i urzadzen gospodarstwa domowego,

5) posiadanie lub uzytkowanie rowerdw elektrycznych, hulajnég, hulajnég elektrycznych, deskorolek, deskorolek
elektrycznych, rolek, urzadzen segway, hoverboard/monowheel, wézkdéw inwalidzkich,

6) posiadanie lub uzytkowanie sprzetu ptywajacego nieposiadajgcego napedu mechanicznego.

Ochrong ubezpieczeniowg objete sg réwniez szkody wyrzadzone przez Osobe ubezpieczong w zwigzku z uzytkowa-

niem nieruchomosci, pomieszczen oraz znajdujacych sie w nich ruchomosci podczas wyjazdéw turystycznych lub

rekreacyjnych (w hotelach, motelach, pensjonatach, zajazdach, gospodarstwach agroturystycznych lub innych tego
rodzaju miejscach).

Suma gwarancyjna okre$lona w Polisie stanowi gérna granice odpowiedzialnosci w odniesieniu do jednego i wszyst-

kich Zdarzen w trakcie trwania Umowy ubezpieczenia.

W przypadku szkéd powstatych wskutek zniszczenia lub uszkodzenia sprzetu elektronicznego, audiowizualnego,

komputerowego, fotograficznego oraz instrumentéw muzycznych nalezgcych do Oséb trzecich odszkodowanie z tytu-

tu kazdej szkody zostanie pomniejszone o kwote 500 PLN.

Franszyza redukcyjna w kazdej Szkodzie rzeczowej wynosi 100 PLN.

Ubezpieczyciel w granicach Sumy gwarancyjnej pokrywa takze:

1) niezbedne koszty obrony sgdowej przed roszczeniem Poszkodowanego;

2) koszty mediacji lub postepowania pojednawczego prowadzonego w zwigzku ze zgtoszonymi roszczeniami od-
szkodowawczymi, o ile Ubezpieczyciel udzielit zgody Osobie ubezpieczonej na prowadzenie takiej mediacji lub
postepowania;

3) koszty akgcji ratowniczej.

Osobie ubezpieczonej nie wolno uznac roszczenia Osoby trzeciej, sktada¢ propozycji ugodowych ani zaspokoi¢ roszcze-

nia bez wyraznej pisemnej zgody Ubezpieczyciela, pod rygorem utraty prawa do $wiadczenia.

Osoba ubezpieczona musi powiadomic Ubezpieczyciela natychmiast po uzyskaniu informacji o wniesionym roszczeniu

bedacym nastepstwem Zdarzenia. W razie naruszenia z winy umysinej lub razgcego niedbalstwa tego obowigzku

przez Osobe ubezpieczonq Ubezpieczyciel moze odpowiednio zmniejszy¢ Swiadczenie, jezeli naruszenie przyczynito sie
do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito ustalenie okolicznosci i skutkéw zdarzenia.

Ochrong ubezpieczeniowg objete sg zdarzenia powstate na terytorium Unii Europejskie;.

Wytaczenia dotyczace tego Zakresu ochrony

7.21.20.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej w zyciu prywatnym
oraz w zwigzku z naukg lub odbywaniem praktyk uczniowskich za Szkody:
1) wyrzadzone umysinie;

2) wyrzadzone przez Osobe ubezpieczong, znajdujaca sie pod wptywem alkoholu (ktérego poziom we krwi przekro-
czyt dopuszczalny poziom okreslony przepisami polskimi dla kierowcéw pojazddw), narkotykéw, substancji
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3)

4)
5)

6)

7)
8)
9)

10)
11)
12)

13)
14)
15)

16)

17)
18)

19)
20)

psychoaktywnych, leku badz lekéw, jesli nie zostaty one przepisane przez Lekarza lub jesli leki przepisane przez
Lekarza zazywane byly niezgodnie z zaleceniami;

wyrzgdzone przez Osobe ubezpieczong osobom wspdlnie z nig zamieszkujgcym lub wspélnie z nig prowadzacym
gospodarstwo domowe (nie dotyczy roszczen za szkody powstate w zwigzku z posiadaniem lub uzywaniem $rod-
ka komunikacji okreslonego w art. 7.21.11 pkt 5);

wyrzadzone Ubezpieczajgcemu przez Osobe ubezpieczong;

wyrzgdzone podmiotowi prowadzgcemu dziatalno$¢ gospodarcza, jezeli Osoba ubezpieczona jest jego wiascicie-
lem, wspétwiascicielem, udziatowcem lub akcjonariuszem;

wyrzadzone przez wszelkiego rodzaju wirusy komputerowe lub programy zakitdcajgce prace jakiegokolwiek
programu, komputera, sieci, telefonu, niezaleznie od przyczyn ich pojawienia sie, w tym zwigzane z dostepem do
Internetu i korzystaniem z niego;

wyrzgdzone w srodowisku naturalnym;
powstate w nastepstwie aktéw wandalizmu lub sabotazu;

powstate wskutek umownego przejecia przez Osobe ubezpieczonqg odpowiedzialnosci cywilnej Osoby trzeciej albo
wskutek rozszerzenia zakresu wiasnej odpowiedzialnosci cywilnej wynikajgcej z ustawy;

powstate wskutek zniszczenia lub uszkodzenia telefonu komérkowego lub smartfona;

wynikte z przeniesienia jakichkolwiek chordb;

wynikte z zaburzen i choréb psychicznych, nerwic, depresji, choréb alkoholowych lub choréb bedacych ich skut-
kiem;

wynikte z posiadania broni palnej oraz uczestnictwa w polowaniach;

zwigzane z naruszeniem praw autorskich, patentéw, znakéw towarowych i oznaczen;

polegajace na utracie lub uszkodzeniu pieniedzy i innych srodkéw ptatniczych, kart ptatniczych, papieréw warto-
Sciowych, wszelkich rodzajow dokumentdéw, zbioréw filatelistycznych, numizmatycznych, archiwalnych, bizuterii
(w tym zegarkdw), dziet sztuki;

w postaci kar sadowych, administracyjnych, grzywien lub kar pienieznych natozonych na Osobe ubezpieczong
przez sady lub inne organy panstwowe;

bedace czystg stratg finansowa, czyli taka, ktéra nie jest Szkodg osobowq lub Szkodq rzeczowg;

w mieniu, ktére Osoba ubezpieczona posiadata na podstawie umowy najmu, dzierzawy, uzyczenia, przechowania,
leasingu lub innej umowy o podobnym charakterze;

objete ubezpieczeniami obowigzkowymi, ktére to Osoba ubezpieczona miata obowigzek zawrze¢;
zwigzane z hodowlg zwierzat do celéw zarobkowych.

7.22. OCHRONA W SIECI
Centrum Assistance zrealizuje Swiadczenia ochrony w sieci wymienione w art. 7.22.3.

Definicje dotyczace tego Zakresu ochrony

7.22.1. Cyberatak - nielegalne, celowe dziatanie powodujgce wtargniecie do sprzetu IT Osoby ubezpieczonej poprzez wyko-
rzystanie komputerow, Internetu i innych srodkéw przechowywania lub rozprzestrzeniania informacji, ktére ma na
celu uszkodzenie, zniszczenie lub kopiowanie informacji bez wiedzy i upowaznienia Osoby ubezpieczonej.

7.22.2. Cybermobbing - obejmuje pomdwienie, zniestawienie lub zniewazenie Osoby ubezpieczonej w Internecie, ktére sg
w stanie potwierdzi¢ osoby trzecie. Przy czym wszystkie akty pomowienia, zniestawienia lub zniewazenia Osoby ubez-
pieczonej, ktore sg zwigzane z tg samg kwestig bgdz ktére sg zwigzane ze wczesniejszymi aktami tego rodzaju, sa
uwazane za jedno zdarzenie ubezpieczeniowe - niezaleznie od liczby osdb, ktore dokonaty takich aktow.

Warunki dotyczgce tego Zakresu ochrony

7.22.3. W ramach ochrony w sieci Osobie ubezpieczonej przystuguja nastepujgce Swiadczenia:

1)

2)

3)

Blokada rodzicielska - Centrum Alarmowe na wniosek Osoby ubezpieczonej/Rodzica zdalnie pomaga w konfigu-
racji blokady rodzicielskiej na Srodowiskach Windows, iOS oraz Android, a takze w przegladarkach internetowych
(Chrome, Mozilla, Opera, Safari, Edge);

ID monitoring - na wniosek Osoby ubezpieczonej/Rodzica Centrum Alarmowe sprawdza za posrednictwem firmy
monitorujgcej media ewentualne publikacje na temat Osoby ubezpieczonej w Internecie oraz w mediach spotecz-
nosciowych. Okres monitoringu obejmuje czas na miesigc przed oraz miesigc po zgtoszeniu przez Osobe ubezpie-
czong/Rodzica ewentualnej utraty reputacji do Centrum Alarmowego;

Wsparcie w ochronie reputacji internetowej - w przypadku cybermobbingu lub cyberataku Centrum Alarmo-
we na podstawie petnomocnictwa udzielonego przez Osobe ubezpieczonq/Rodzica udzieli wsparcia w zakresie
usuniecia oraz zatrzymania rozprzestrzeniania publikacji na temat Osoby ubezpieczonej w Internecie oraz dora-
dza w dalszych krokach, ktére Osoba ubezpieczona/Rodzic moze podjaé (np. usuwajac profile, konta, dane lub
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4)

zdjecia, blokujgc dostep, zmieniajgc hasta lub szczegéty logowania itp.). Swiadczenie to obejmuje réwniez kon-
takt z wtascicielem strony, na ktérej zamieszczony byt wpis, oraz podjecie wszelkich staran zmierzajgcych do
zmniejszenia skali powstatego zdarzenia powodujgcego szkode. Ubezpieczyciel za posrednictwem Centrum Alar-
mowego w ramach dostepnych narzedzi podejmie starania, by wszystkie informacje zamieszczone w Internecie
zostaly usuniete;

Pomoc psychologa - jezeli w nastepstwie cybermobbingu Osoba ubezpieczona wymaga specjalistycznej pomocy
psychologa, Centrum Assistance organizuje i pokrywa koszty honorarium psychologa lub udziatu w grupie tera-
peutycznej (w zaleznosci od zalecen lub wyboru Osoby ubezpieczonej/Rodzica) do wysokosci ustalonego limitu
w odniesieniu do jednego zdarzenia.

Limity odpowiedzialnosci

7.22.4.

Podane w ponizszej tabeli kwoty oraz liczba Swiadczen stanowig goérng granice odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela dla
poszczegdlnych rodzajow Swiadczen assistance i ustalane sg na Okres ubezpieczenia - w odniesieniu do kazdej Osoby
ubezpieczonej.

Tabela limitow

Rodzaj Swiadczen assistance Limit

Blokada rodzicielska bez limitu
ID monitoring organizacja
Wsparcie w ochronie reputacji 1000 PLN

internetowej (2 razy)

Pomoc psychologa (1 raz) 800 PLN

Postepowanie w przypadku organizacji Swiadczen

7.22.5. Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela polega na zorganizowaniu oraz pokryciu kosztéw Swiadczen do wysokosci limitéw
odpowiedzialnosci wymienionych w art. 7.22.4.

7.22.6.

7.22.7.

W przypadku zamiaru skorzystania z ubezpieczenia ochrony w sieci Osoba ubezpieczona jest zobowigzana:

1)

2)

3)

przed podjeciem jakichkolwiek dziata we wiasnym zakresie niezwtocznie skontaktowac sie z Centrum Assistance
pod numerem telefonu +48 22 483 39 78;

przy zgtoszeniu szkody podac¢ nastepujgce informacje: numer Polisy, imie i nazwisko, krotki opis zaistniatego
zdarzenia i rodzaj koniecznej pomocy, numer telefonu do skontaktowania sie z Osobg ubezpieczong lub wska-
zang przez nig osobg, inne informacje niezbedne konsultantowi Centrum Assistance do zorganizowania pomocy
w ramach swiadczonych ustug;

wspotdziata¢ z Centrum Assistance w zakresie niezbednym do realizacji $wiadczenia.

W przypadku odmowy udzielenia informacji przez Osobe ubezpieczonq zgodnie z art. 7.22.6 lub braku wspétpracy
z obstugg Centrum Assistance, Centrum Assistance moze nie by¢ w stanie zorganizowa¢ swiadczen okreslonych w art.
7.22.4.




%@_} Zasady przetwarzania danych osobowych

Administratorem danych osobowych jest Colonnade Insurance S.A. dziatajgca w Polsce przez Colonnade Insurance Société
Anonyme Oddziat w Polsce (dalej: Colonnade lub Administrator). Podstawg prawng i celem przetwarzania podstawowych da-
nych osobowych jest podjecie dziatah przed zawarciem umowy oraz zawarcie i wykonanie umowy. W przypadku pozyskania
od ubezpieczajgcego lub innej osoby kontaktujacej sie z Administratorem danych osobowych innych oséb prawnie usprawie-
dliwionym celem przetwarzania tych danych jest wykonanie umowy stanowigce podstawe prawng do ich przetwarzania. Jezeli
jest to niezbedne w zwigzku z wyzej wymienionymi celami, w przypadku zbierania danych osobowych dotyczacych stanu zdro-
wia podstawa do ich przetwarzania jest zgoda.

Dane osobowe moga by¢ réwniez przetwarzane w celu wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzacych na Administratorze,
a koniecznos¢ ich przetwarzania wynika zawsze z przepiséw prawa (dotyczacych: dziatalnosci ubezpieczeniowej, rozpatrywa-
nia reklamacji, kwestii podatkowych i ksiegowych, obowigzkdéw statystycznych i aktuarialnych oraz ochrony konsumentéw).
Moga by¢ przetwarzane takze w celach wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw Administratora (tj. zmniejszenie
ryzyka ubezpieczeniowego przez jego reasekuracje, zapobieganie szkodom Administratora przez przeciwdziatanie przestep-
czosci ubezpieczeniowej, prowadzenie marketingu bezposredniego produktéw wtasnych przez prowadzenie dziatan analitycz-
nych i kontakt z osobg, ktérej dane dotycza, zapewnienie zgodnosci w zakresie miedzynarodowych sankcji przez prowadzenie
analiz, a takze dochodzenie lub obrona przed roszczeniami wynikajgcymi z dziatalnosci Administratora, w tym podejmowanie
niezbednych dziatan dla ich zabezpieczenia).

Dane osobowe moga by¢ ujawnione innym podmiotom jedynie w zwigzku z realizacjg wyzej wymienionych celéw i na podsta-
wie pisemnej umowy (m.in. dostawcom ustug IT, posrednikom ubezpieczeniowym, likwidatorom szkéd, windykatorom, agen-
cjom marketingowym) lub w zwigzku z usprawiedliwionym celem Administratora (m.in. zaktadom ubezpieczen, reasekurato-
rom, instytucjom ptatniczym).

Dane osobowe w zaleznosci od celu sg przetwarzane zawsze nie dtuzej niz to wynika z okresu przedawnienia roszczen lub
przepisdw prawa. Dane osobowe mogg by¢ przekazane do panstw trzecich (poza Europejski Obszar Gospodarczy) jedynie
w sytuacjach okreslonych przez prawo, w szczegélnosci gdy zostang spetnione warunki zapewniajgce odpowiedni poziom
bezpieczenstwa danych osobowych. W celu przestrzegania ustanowionych sankcji miedzynarodowych dane osobowe zwigzane
z umowa ubezpieczenia mogga zosta¢ przekazane spétce DXC Technology z siedzibg w Stanach Zjednoczonych, na podstawie
standardowych klauzul ochrony danych przyjetych przez Komisje Europejska, co oznacza, ze zapewniono stosowanie odpo-
wiednich Srodkéw ochrony i bezpieczenstwa danych osobowych wymaganych przez przepisy europejskie.

Osobie, ktérej dane dotyczg, przystuguje prawo do zgdania dostepu do danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania lub prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo do przenoszenia danych oraz
do wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie ochrong danych osobowych (zaréwno w Polsce, jak i w Luksem-
burgu), a takze prawo do cofniecia wyrazonych zgéd. Podanie danych osobowych jest konieczne do zawarcia i wykonywania
umowy oraz wypetnienia obowigzkéw prawnych Colonnade. Bez podania danych osobowych nie jest mozliwe zawarcie umowy.
Podanie numeru telefonu jest dobrowolne, tak samo jak adresu e-mail, chyba ze jest on konieczny do dostarczenia dokumen-
tacji ubezpieczeniowej. Niemniej prowadzenie marketingu bezposredniego e-mailowo lub telefonicznie nie bedzie mozliwe
bez uprzedniej zgody. Zgoda moze by¢ w kazdym czasie cofnieta w sposdb wskazany ponizej i bez wptywu na zgodnos¢ z pra-
wem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Z Administratorem mozna sie kontaktowac, piszac na adres oddziatu Colonnade, dzwonigc pod numer +48 22 528 51 00 oraz
wysyt